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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO N° 01/2026
Caodigo CidadES TCE/ES n2 2026.064L0200001.17.0001

Processo Administrativo n° 31/2026

A CAMARA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO NORTE/ES, por intermédio da Agente de
Contratagdo e Equipe de Apoio, torna publico que realizarda CREDENCIAMENTO, nos termos do
art. 79, inciso Il da Lei Federal n® 14.133/2021, e demais normas aplicaveis, observadas as condices
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

» DATA DE ABERTURA DO CREDENCIAMENTO: 09/03/2026, As 8H.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1. Do procedimento

1.1.1. O presente credenciamento constitui procedimento auxiliar de contratacdo, nos termos do art.
79 da Lei n° 14.133/2021, aplicavel quando o objeto puder ser executado por mais de um contratado
e a selecdo ocorrer a critério de terceiros.

1.1.2. Este Edital estabelece condi¢cdes padronizadas para credenciamento e futura contratacéo,
permitindo o cadastramento permanente de interessadas durante a vigéncia do credenciamento.

1.1.3. O credenciamento ndo implica obrigacdo de contratacdo pela Administracdo, nem garante
volume minimo de contratacdo, uma vez que a adeséo a cada credenciada decorrera da escolha dos
beneficiarios, conforme regras deste Edital e do Termo de Referéncia.

1.1.4. A escolha da credenciada pelo Beneficiario sera exercida com base em informacGes
padronizadas, isonémicas e neutras, vedada a ado¢do de qualquer mecanismo de recomendacéo,
rangueamento ou destaque de credenciadas.

1.1.5. E vedada a veiculagdo, pelas credenciadas, de conteido promocional, comparativo ou de
inducdo a escolha no ambito da Contratante ou por meios que utilizem sua identidade visual, bem
como a oferta de brindes, bdnus, vantagens ou quaisquer beneficios ao Beneficiario em razdo da
adesao.

1.1.6. As informag6es fornecidas pelas credenciadas serdo auditaveis e sujeitas a verificacdo por
amostragem, sob pena de sancdes e descredenciamento.

1.2. Da publicidade

1.2.1. O inteiro teor deste Edital e seus anexos serd disponibilizado no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP, no Diario Oficial competente, bem como no sitio eletrdnico oficial
da Camara Municipal de Sdo Domingos do Norte/ES, em www.camarasdn.es.gov.br, na aba “Aviso
de Licitagdes”.
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1.2.2. As atualizagOes, retificagdes e comunicados referentes a este Chamamento seréo divulgados no
PNCP e no sitio eletrénico oficial, sendo de responsabilidade dos interessados o0 acompanhamento.

1.3 Definicoes

I — Contratante: Camara Municipal de Sd&o Domingos do Norte/ES;

Il — Credenciada/Contratada: pessoa juridica credenciada nos termos deste Edital e contratada
mediante instrumento préprio;

I11 — Beneficiario: servidor ativo da Camara, destinatario do auxilio-alimentacéo;

IV — Adesao: ato pelo qual o beneficiario escolhe e vincula-se a credenciada para operacionalizacdo
do beneficio;

V — SLA: niveis de servigco minimos previstos neste Edital e Termo de Referéncia.

2. DO OBJETO

2.1. Constitui objeto deste Edital o credenciamento de empresas para fornecimento e gestdo do
auxilio-alimentacdo por meio de cartdo magnético/eletronico, para recargas mensais, destinado aos
servidores ativos da Camara Municipal de Sdo Domingos do Norte/ES, com taxa de administracdo
padronizada em 0% (zero por cento), vedada taxa negativa, e selecdo a critério de terceiros
(beneficiarios) observadas as especificacdes e condicdes do Anexo | — Termo de Referéncia.

2.2. O objeto ndo se enquadra como bem de luxo, nos termos do art. 20 da Lei n® 14.133/2021.
3. FUNDAMENTACAO E JUSTIFICATIVA DO CREDENCIAMENTO

3.1. A contratacdo fundamenta-se na Lei n® 14.133/2021, no Parecer Consulta n° 002/2024-8 do
TCEES e no Termo de Referéncia.

3.2. O credenciamento é adequado por permitir pluralidade de prestadores e selecdo a critério de
terceiros.

3.3. Nao obstante o Parecer em Consulta n°® 00002/2024-8 (Plenario/TCEES) assentar a possibilidade,
em tese, de adocdo de desagio/descontos, inclusive taxa de administracdo negativa, esta
Administracdo, no exercicio de sua competéncia discricionaria de planejamento e modelagem, e com
fundamento na motivacdo constante do Termo de Referéncia — TR, adotard como condicdo
padronizada do credenciamento a taxa de administracdo de 0% (zero por cento), vedado quaisquer
repasses, tarifas ou cobrancas ao beneficiario. A opcéo visa assegurar previsibilidade e estabilidade
operacional, mitigar riscos de repasses indiretos de custos ao usuério final e reforcar a padronizagédo
e isonomia entre credenciadas no ambito da selecéo a critério de terceiros.

4. CONDICOES PADRONIZADAS DO CREDENCIAMENTO
4.1. Condicéo econdmica: Taxa de administracdo de 0% (zero por cento), vedada taxa negativa.

4.1.1. E vedado cobrar do beneficiario qualquer tarifa, taxa ou encargo, bem como oferecer vantagens
para induzir escolha ou permanéncia.

4.2. Condig0es técnicas minimas: Constam do Termo de Referéncia, incluindo cartdo com chip e
senha, aplicativo, portal de gest&o, relatorios, rede minima, SLAS, seguranca e rastreabilidade.
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4.3 Cadastramento permanente: O credenciamento permanecerd aberto durante toda a vigéncia.
5. PRAZOS

5.1. O credenciamento tera validade de 05 (cinco) anos, contados a partir da data de sua abertura,
permanecendo aberto durante toda a sua vigéncia para requerimentos de credenciamento de novas
interessadas que atendam aos requisitos estabelecidos.

5.1.1. Sem prejuizo da vigéncia prevista no item 5.1, a Administracéo realizar revisdo periddica,
no minimo anual, dos requisitos minimos técnicos e operacionais previstos neste Edital e no Termo
de Referéncia (incluindo, conforme aplicavel, rede credenciada minima, SLAs, canais de
atendimento, requisitos de seguranca e relatorios), com vistas a: (1) assegurar a adequacéo da solugao
as necessidades da Administracdo e dos beneficiarios; (1) promover melhoria continua da execucéo;
e (I11) preservar a competitividade e a isonomia do credenciamento.

5.1.2. A revisdo periddica sera instruida por monitoramento de mercado, com registro nos autos,
incluindo pesquisa/levantamento de praticas usuais e condi¢cdes ofertadas em contratagdes similares,
bem como indicadores de desempenho e satisfacdo dos usuarios, quando existentes.

5.1.3. Constatada a necessidade de alteracdo de requisitos minimos ou de condi¢es padronizadas, a
Administracdo promovera a correspondente retificacdo do Edital e/ou atualizacdo do Termo de
Referéncia, com ampla divulgacdo nos mesmos meios do chamamento, resguardados a
transparéncia, a isonomia e o direito de credenciamento das interessadas, observadas as regras de
impugnacéo e esclarecimentos.

5.2. Vigéncia dos contratos: 12 (doze) meses, prorrogaveis conforme a Lei n°® 14.133/2021.
6. DO PROCESSAMENTO DO CREDENCIAMENTO

6.1. Os documentos deverdo ser apresentados, preferencialmente de forma eletronica, para o e-mail
licitacao@camarasdn.es.gov.br, observadas as seguintes regras:

a) ldentificacdo do envio: o assunto do e-mail devera conter, obrigatoriamente, a expressédo:
‘CREDENCIAMENTO n° 01/2026 — [NOME/RAZAO SOCIAL] - [CNPJ]’;

b) Confirmacdo de recebimento: a Camara enviard ao remetente mensagem automatica ou
resposta de confirmacéo acusando o recebimento do e-mail, com indicacdo de data e horério. A
auséncia de confirmacdo em até 1 (um) dia util autoriza o interessado a reenviar a mensagem ou
solicitar confirmacéo por telefone, sem prejuizo de eventual comprovacao de envio e recebimento;

c) Formatacdo e integridade dos documentos: os documentos deverdo ser encaminhados em
formato PDF, preferencialmente em arquivo Unico, admitindo-se mais de um arquivo quando
necessario, desde que nomeados de forma clara (ex.: ‘Habilitagdo Juridica’, ‘Regularidade Fiscal’,
‘Atestado Técnico’);

d) Limite de tamanho: cada mensagem devera conter anexos com tamanho méximo de 20 MB. Caso
exceda o limite, o interessado devera fracionar o envio em mensagens sequenciais, numeradas no
assunto (ex.: ‘Parte 1/3°, ‘Parte 2/3’);
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e) Assinaturas e poderes de representacdo: o requerimento e declaragdes deverdo estar assinados
digitalmente (ICP-Brasil ou assinatura eletrénica que permita verificacdo), ou acompanhados de
documento que comprove a autenticidade e a autoria, bem como de instrumento de
mandato/procuragdo, quando assinados por representante;

f) Registro nos autos: 0s e-mails recebidos e seus anexos serdo juntados ao processo
administrativo correspondente, com certificacdo de data/hora do recebimento e conferéncia formal
dos documentos;

g) Risco do proponente: € de responsabilidade do interessado assegurar o correto enderecamento,
legibilidade e completude dos anexos, bem como acompanhar as comunicacfes enviadas pela
Administragdo.”

6.1.1. Alternativamente ao envio por meio eletrdnico, a interessada poderd encaminhar a
documentacédo de credenciamento em meio fisico, em envelope lacrado, contendo na parte externa
a identificacdo: “DOCUMENTACAO PARA CREDENCIAMENTO - Credenciamento n°
01/2026 — Raziao Social/lCNPJ”, devendo a entrega ser realizada no Protocolo da Camara
Municipal de Sdo Domingos do Norte/ES, no endereco que consta no rodapé do presente
documento, em dias Uteis, no horério de 8h as 11h30 e de 12h30 as 15h. Considerar-se-& recebida
a documentacdo na data e horario do protocolo fornecido pela Administracdo, ficando a interessada
responsavel pela integridade e completude dos documentos apresentados.

6.2. O requerimento de credenciamento e a documentacdo de habilitacdo serdo analisados pela Agente
de Contratacéo e Equipe de Apoio, que decidirdo sobre o deferimento ou indeferimento no prazo de
até 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento do pedido de credenciamento no e-mail
institucional indicado neste Edital, ressalvada a hipdtese de diligéncia, caso em que o prazo ficara
suspenso até o atendimento, pela interessada, do que for solicitado.

6.3. Qualquer pessoa podera impugnar este Edital, até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura
do credenciamento, devendo a impugnacdo ser encaminhada exclusivamente para o e-mail:
licitacao @camarasdn.es.gov.br, com o assunto “IMPUGNACAO — Credenciamento n° 01/2026”. A
Administracdo decidird e divulgara a resposta no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, contados do
recebimento da impugnacdo, sem prejuizo da reabertura/retificacdo de prazos, se necessaria, nos
termos da legislacao aplicavel.

6.3.1. As respostas as impugnacdes serdo publicadas no PNCP e no sitio eletronico oficial da
Camara, e vinculardo a Administracdo e os interessados.

6.3.2. Quando a impugnagdo resultar em alteracdo do Edital que afete a formulacdo das
propostas/documentos ou as condigdes de participacdo, serd publicada a correspondente retificagdo
e, se necessario, promovida a reabertura/adequacéo de prazos, com divulgagdo nos mesmos meios.

6.3.3. ApOs a data de abertura do credenciamento, pedidos de esclarecimentos poderdo ser
apresentados a qualquer tempo, durante a vigéncia do credenciamento, exclusivamente para o e-mail:
licitacao@camarasdn.es.gov.br, com o assunto “ESCLARECIMENTOS - Credenciamento n°
01/2026, observado que tais pedidos ndo tém o condao de suspender o recebimento e a analise de

CNPJ 36.350.320/0001-19 Rua Thereza Fiorentini, n® 133, Centro, Sdo Domingos do Norte/ES - CEP 29745-000



mailto:licitacao@camarasdn.es.gov.br
mailto:licitacao@camarasdn.es.gov.br

(27) 3940-0002 ()
CAMARA MUNICIPAL DE admin@camarasdn.es.gov.br []

SAO DOMINGOS DO NORTE www.camarasdn.es.gov.br ﬁ
@camaramunicipalsaodomingos E’E

requerimentos de credenciamento, salvo se a Administragcdo, motivadamente, promover retificacdo
do Edital.

6.4. Das decisdes que indeferirem o credenciamento, inabilitarem o interessado ou aplicarem sangdes,
cabera recurso administrativo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da ciéncia/publicacdo do ato
no PNCP e/ou no sitio eletronico oficial, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

6.4.1. O recurso devera ser interposto exclusivamente por meio eletrénico, através do e-mail
licitacao@camarasdn.es.gov.br, devidamente fundamentado e acompanhado dos documentos
pertinentes.

6.4.2. A autoridade competente podera exercer juizo de retratacdo e, ndo o fazendo, encaminharé o
recurso para decisdo, com publicidade do resultado no PNCP e no sitio eletrénico oficial.

6.4.3. O recurso ndo tera efeito suspensivo automatico, salvo decisdo motivada da Administracao
quando presentes risco de prejuizo ao interesse publico ou a continuidade do beneficio.

7. CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1. Poderdao participar do presente Chamamento Publico de Credenciamento as pessoas juridicas
que atuem no ramo pertinente ao objeto, legalmente constituidas, que atendam as exigéncias deste
Edital e de seus Anexos, e que apresentem a documentacdo de habilitacdo requerida.

7.2. A participacdo no credenciamento implica plena aceitacdo das condicdes estabelecidas neste
Edital, em seus Anexos e em eventuais esclarecimentos/retificacbes divulgados pelos meios oficiais
do procedimento.

7.3. Nao poderdo participar, direta ou indiretamente, do presente credenciamento, as pessoas
juridicas que se enquadrem em quaisquer das vedacdes e impedimentos previstos na Lei n°
14.133/2021, especialmente aqueles relativos a:

7.3.1. impedimentos e vedacOes a participacdo previstos no art. 14 e demais dispositivos correlatos
da Lei n® 14.133/2021;

7.3.2. situacdes de conflito de interesses e vedacBes envolvendo agente publico e terceiros, nos
termos do art. 9° da Lei n® 14.133/2021 e normas correlatas aplicaveis;

7.3.3. aplicacdo de san¢do que impeca de licitar e contratar com a Administracdo Publica, nos
termos dos arts. 155 a 163 da Lei n° 14.133/2021 (e demais normas pertinentes), enquanto
perdurarem seus efeitos;

7.3.4. demais hipoteses legais de proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive decorrentes
de decisdo judicial ou administrativa com efeitos impeditivos.

7.4. E vedada a participagdo de interessados em consorcio, por se tratar de credenciamento com
condigdes padronizadas e objeto que ndo demanda atuacdo consorciada, ressalvada disposicao diversa
em lei ou justificativa expressa no processo administrativo.
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7.5. Para fins de credenciamento, a interessada devera apresentar, juntamente com a documentacao
de habilitacdo, declaracéo de que:

7.5.1. ndo se encontra em quaisquer das hipoteses de impedimento/vedacao do item 7.3;

7.5.2. ndo possui em seus quadros, na forma da lei, situacdo que caracterize conflito de interesses
com a Administracdo, comprometendo-se a comunicar superveniente ocorréncia; e

7.5.3. tem ciéncia de que a constatacdo de impedimento/vedacgdo, a qualquer tempo, podera ensejar
indeferimento do credenciamento, descredenciamento e/ou aplicagdo das sancbes cabiveis,
observado o contraditério e a ampla defesa.

7.6. A verificacdo das condicGes de participacdo podera ser realizada pela Administracdo a qualquer
tempo, inclusive durante a vigéncia do credenciamento, mediante consulta a cadastros, sistemas
oficiais e demais bases publicas disponiveis, sem prejuizo da exigéncia de documentacao
complementar, quando necessario, por meio de diligéncia.

8. DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA, REGULARIDADE FISCAL,
QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA E QUALIFICACAO TECNICA

8.1 Habilitacao juridica - Ato constitutivo, contrato social e prova de representacao.
8.2 Regularidade fiscal e trabalhista - CNPJ, certiddes fiscais, FGTS e CNDT.

8.3 Qualificacdo econdmico-financeira - Certiddao Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial e/ou
Extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, dentro do prazo de validade nela
consignado.

8.3.1. A Administracdo podera realizar diligéncias para esclarecimento ou complementacdo de
informac0es, inclusive mediante consulta a bases oficiais e cadastros publicos, e podera solicitar
documentacdo adicional de forma motivada, quando indispensavel a verificacdo da higidez
econémico-financeira, observado o contraditorio e a ampla defesa.

8.4 Qualificacdo técnica

8.4.1. Para comprovacdo de aptiddo, a interessada devera apresentar 1 (um) ou mais atestados
emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem a execuc¢do, a contento,
de servico compativel com o objeto, entendendo-se como compativel, no minimo:

a) operacdo de solucdo de auxilio-alimentacao/beneficio por meio de cartdo magnético/eletrénico
(ou arranjo equivalente), com gestao/credenciamento de estabelecimentos; e

b) atendimento ao beneficiario e ao 6rgao contratante (canais de suporte e prazos de resposta).

8.4.2. Serdo aceitos atestados que demonstrem equivaléncia técnica e operacional, vedada a exigéncia
de caracteristicas que restrinjam a competitividade sem justificativa.

8.4.3. A Administracdo poderd diligenciar para confirmar a veracidade e a compatibilidade das
informacdes.
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8.5 Declaragdes - Declaragbes legais, inexisténcia de impedimentos e aceite das condicbes
padronizadas.

9. SELECAO A CRITERIO DE TERCEIROS

9.1. A selegdo do contratado, no presente credenciamento, ocorrera a critério de terceiros, ficando
aescolha da empresa credenciada a cargo do beneficiario direto da prestacao (servidor beneficiario
do auxilio-alimentacdo), na forma do art. 79, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, observadas as
condicdes padronizadas estabelecidas neste Edital e seus anexos.

9.2. O beneficiario podera solicitar a alteracéo da credenciada escolhida, observado o prazo minimo
de 120 (cento e vinte) dias entre alteracOes, por razdes de estabilidade operacional e controle
administrativo.

9.3. O prazo minimo ndo se aplica quando:

I — houver descredenciamento, suspensdo ou impedimento da credenciada;

Il — ocorrer indisponibilidade sistémica relevante ou recorrente que prejudique a fruicdo do
beneficio;

111 — for constatada reducéo significativa da rede credenciada declarada, ou descumprimento de
requisitos minimos previstos no Edital/Contrato;

IV — houver mudanca de domicilio funcional do beneficiario que torne inviavel ou excessivamente
onerosa a utilizacdo do beneficio;

V — houver determinacdo administrativa motivada para assegurar a continuidade do servico.

9.4. A solicitacdo e a efetivacdo da troca observardo procedimento simplificado, com registro
eletronico e inicio de vigéncia na proxima competéncia, salvo urgéncia devidamente justificada.

10. OBRIGACOES DA CREDENCIADA

10.1. A Credenciada devera cumprir integralmente as obrigac6es previstas neste Edital e seus Anexos,
especialmente no Termo de Referéncia e na Minuta de Contrato, as quais integrardo as
contratacdes decorrentes do credenciamento.

10.2. Emitir, entregar e repor cartdes (inclusive segunda via e substituicdes), sem Onus ao
beneficiario, observando os prazos minimos previstos no Termo de Referéncia, inclusive para
emissao/entrega inicial e emissdes subsequentes.

10.3. Disponibilizar os créditos/recargas solicitados pela Contratante, no prazo e condigdes minimos
estabelecidos no Termo de Referéncia, garantindo a regularidade do servico e a continuidade da
fruicdo do beneficio pelos beneficiarios.

10.4. Manter, durante toda a execucdo, a rede credenciada minima exigida e atualiza-la
periodicamente, em conformidade com os requisitos do Termo de Referéncia e com as informagdes
apresentadas no Formulario Padronizado (Quadro Comparativo).
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10.5. Disponibilizar a Contratante plataforma web/portal administrativo para: solicitacdo de créditos
mensais, emissdo de novos cartbes e segunda via, acompanhamento de solicitagfes, consultas e
demais funcionalidades previstas no Termo de Referéncia.

10.6. Disponibilizar aplicativo e/ou solucdo equivalente ao beneficiario para consulta de saldo e
extrato, bloqueio/desbloqueio, consulta a rede credenciada e abertura de chamados, conforme padrbes
definidos no Termo de Referéncia.

10.7. Manter canais de atendimento adequados (incluindo canal telefonico e outros previstos no
Termo de Referéncia), com prazos de resposta compativeis com os SLAs assumidos, bem como
prestar suporte e treinamento aos servidores designados pela Contratante para operagdo do sistema.

10.8. Fornecer relatorios gerenciais periodicos e trilha de auditoria, com informagdes necessérias ao
ateste, conferéncia de créditos, fiscalizagdo e acompanhamento do contrato, nos termos do Termo de
Referéncia e da Minuta de Contrato.

10.9. Adotar medidas de seguranca e prevencao a fraudes, assegurando disponibilidade e integridade
dos sistemas, bem como mecanismos de controle e rastreabilidade das transagdes, conforme Termo
de Referéncia e Minuta de Contrato.

10.10. Tratar dados pessoais estritamente para execucdo do objeto, observar confidencialidade e
medidas de seguranca, e comunicar incidentes e eventos relevantes conforme estabelecido no
instrumento contratual e no Termo de Referéncia.

10.11. Observar as vedacOes de repasse de tarifas/taxas/encargos ao beneficiario e de oferta de
vantagens para induzir escolha/manutencao, nos termos do Edital e do Termo de Aceite.

10.12. Manter, durante toda a execucéo, as condicdes exigidas para habilitacdo/credenciamento e para
contratacdo, comunicando imediatamente a Contratante qualquer fato superveniente que possa
comprometer sua regularidade.

11. MEDICAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

11.1. A medicdo do objeto para fins de faturamento corresponderd ao somatério dos valores
efetivamente creditados/disponibilizados aos beneficiarios no periodo de referéncia, conforme
autorizacdo da Contratante, demonstrado por relatorios gerenciais do sistema, evidéncias de
processamento e demais documentos previstos no Termo de Referéncia e no contrato.

11.1.1. Para os fins deste Edital, considera-se ‘valor efetivamente creditado e disponibilizado’ aquele
que ingressa integralmente na conta/cartdo do beneficiario, tornando-se disponivel para uso,
vedada qualquer reducdo do crédito por parte da credenciada a titulo de taxas, tarifas, encargos,
custos operacionais, tributos, retencdes ou quaisquer outros descontos.

11.1.2. Eventuais tributos incidentes, retencdes legais e demais obrigac@es fiscais relacionadas ao
pagamento deverdo ser tratadas sem impacto no valor do crédito disponibilizado ao beneficiario,
observadas as normas aplicaveis, cabendo a Contratada suportar tais 6nus de modo a preservar a
integralidade do beneficio.
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11.2. O recebimento do objeto observar o art. 140 da Lei n° 14.133/2021, sendo o recebimento
provisorio realizado pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo e o recebimento
definitivo formalizado pelo gestor do contrato (ou unidade competente), com base nos relatorios e
documentos apresentados.

11.3. O pagamento somente sera processado apds o ateste da execucdo e do recebimento definitivo,
bem como apos a validagdo dos relatorios de créditos e a conferéncia dos documentos exigidos,
inclusive quanto a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria e a manutencao das condicdes
exigidas para habilitagdo/credenciamento, na forma deste Edital, do Termo de Referéncia e do
contrato.

11.4. A Credenciada devera emitir a Nota Fiscal/Fatura em conformidade com o valor efetivamente
medido e atestado. Havendo glosa, inconsisténcia ou necessidade de correcdo, a Contratante
comunicard a Credenciada para que emita documento fiscal com o valor exato apurado pela
fiscalizacdo/gestdo contratual, evitando efeitos tributarios sobre parcela ndo reconhecida.

11.5. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada, mediante deposito/ordem bancéria em conta indicada pela
Credenciada, observada a ordem cronolégica de pagamentos e as demais normas aplicaveis.

11.6. Incidirdo as retencdes tributarias previstas na legislacdo, e a Contratante podera
deduzir/compensar valores devidos pela Credenciada em razéo de descumprimento contratual, multas
ou prejuizos apurados, nos limites legais e contratuais.

11.7. A constatacdo de irregularidade que impeca o pagamento suspenderd o processamento até a
regularizacdo, sem prejuizo das providéncias administrativas cabiveis, observado o contraditorio e a
ampla defesa.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS, DO DESCREDENCIAMENTO E DA EXTINCAO
CONTRATUAL

12.1. O descumprimento, pela Credenciada/Contratada, das obrigac6es previstas neste Edital, em seus
Anexos, no Termo de Referéncia e no Contrato podera ensejar a aplicacdo das sancdes
administrativas previstas na Lei n°® 14.133/2021, em especial nos seus arts. 155 a 163, assegurados
0 contraditorio e a ampla defesa, mediante processo administrativo regularmente instaurado e
decisdo motivada.

12.2. As sancdes aplicaveis incluem, conforme o caso e a gravidade da conduta: adverténcia, multa,
impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade, sem prejuizo do dever de
indenizar eventuais prejuizos causados a Administracéo e/ou a terceiros, quando cabivel.

12.3. A definicdo das hipoteses, dos critérios de dosimetria, da base de calculo e dos
percentuais/limites de multa, bem como o rito especifico de apuracdo e aplicacdo de penalidades,
observara o disposto no Termo de Referéncia e na Minuta do Contrato, que integram este Edital
para todos os fins.
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12.4. Sem prejuizo da aplicacdo de san¢des, podera ser promovido o descredenciamento da empresa
credenciada, observadas as regras do Termo de Referéncia e do Contrato, nas hipoteses, dentre outras
previstas nesses instrumentos, de:

I — perda superveniente das condigdes de habilitacdo/regularidade exigidas para o
credenciamento/contratagéo;

Il — descumprimento relevante ou reiterado das obrigacdes do Edital, do TR e do contrato, inclusive
de prazos/SLA e padrdes minimos de atendimento;

I11 — cobranca direta ou indireta de taxas/tarifas/encargos ao beneficiario, ou pratica que onere
indevidamente o usuério do beneficio;

IV — reducdo significativa ou ndo recomposicdo da rede credenciada minima exigida, ou prestacdo
de informac&o inveridica sobre a rede;

V - falhas sistémicas relevantes e reiteradas que prejudiqguem a continuidade do beneficio;
VI — ocorréncia de fraude, comportamento inidéneo, uso de documentacao falsa ou outras condutas
que, a luz do art. 155, justifiguem medida mais gravosa;

VII — decretacdo de faléncia/insolvéncia, dissolucdo da sociedade, ou alteracGes
societarias/estruturais que comprometam a capacidade de executar as obrigacdes assumidas, quando
aplicavel.

12.5. O descredenciamento produzira efeitos a partir da decisao final, sem prejuizo:

| — da apuracdo de responsabilidades e eventual aplicacdo de sancoes;

Il — da adocdo de medidas operacionais para assegurar a continuidade do beneficio, inclusive
migracdo dos beneficiarios para outra credenciada, nos termos do Edital e do TR;

Il — da obrigacdo de a Credenciada manter a cooperacdo necessaria a transicdao, quando aplicavel,
conforme TR/Contrato e gestao de riscos.

12.6. A rescisdo/extincdo de contrato firmado com credenciada observara os arts. 137 a 139 da Lei
n® 14.133/2021 e as disposicdes do TR e Minuta do Contrato.

12.6.1. Constituem motivos para extingédo, entre outros:

I - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas e prazos;

Il - desatendimento de determinacbes da fiscalizacdo; alteracGes societarias que comprometam a
execucao; e

111 - faléncia/insolvéncia/dissolucdo; e demais hipoteses legais.

12.7. A extincdo poderda ser unilateral, consensual ou judicial/arbitral, conforme Lei n°
14.133/2021, devendo ser autorizada e motivada nos autos, com garantia de defesa, e adotadas
medidas para preservar o interesse publico e a continuidade do servigo, quando cabivel.

12.8. A aplicacdo de sancbes e/lou o descredenciamento ndo afastam o dever da
Credenciada/Contratada de manter a continuidade da prestacdo nos termos pactuados, enquanto
vigente o contrato e/ou pelo periodo de transi¢do definido pela Administracdo, quando necessario
para evitar prejuizo aos beneficiarios, observado o Termo de Referéncia e o Contrato.

13. GESTAO E FISCALIZACAO
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13.1. A gestdo e a fiscalizagdo da execucdo contratual observardo o Termo de Referéncia (TR), a
Minuta de Contrato e o Mapa de Riscos, aplicando-se, no que couber, as disposi¢fes da Lei n°
14.133/2021, especialmente quanto as prerrogativas de fiscalizagdo e ao acompanhamento da
execucéo.

13.2. A execucao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administracdo formalmente designados, e por seus substitutos, na forma do art.
117 da Lei n°® 14.133/2021, cabendo ao gestor do contrato (ou unidade competente) a coordenagéo
das providéncias administrativas e decisorias previstas no TR/Contrato.

13.3. O fiscal anotard, em registro proprio (histérico de gerenciamento do contrato), todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo, indicando as medidas necessarias a regularizacdo de
falhas/defeitos e comunicando ao gestor/superior as situacdes que demandem decisdo ou
providéncia além de sua competéncia, nos termos do art. 117, 88 1° e 2°, da Lei n® 14.133/2021 e
conforme orientacGes do TCU quanto ao registro de eventos e comunicagdes tempestivas.

13.4. Para fins de fiscalizacdo, medicao, recebimento e pagamento, a Credenciada devera fornecer 0s
relatérios, evidéncias de créditos/recargas, logs e demais documentos exigidos no TR/Contrato,
permitindo auditoria e verificagdes, inclusive quanto ao cumprimento de SLAs, rede minima e
vedacdes previstas no Edital.

13.5. O acompanhamento observara 0 Mapa de Riscos, admitida sua atualizacdo durante a execucao
contratual, quando necessario, com as medidas de tratamento e mitigacdo previstas no TR/Contrato.

13.6. O fiscal sera auxiliado pelos érgédos de assessoramento juridico e de controle interno, quando
necessario, para dirimir davidas e subsidiar a atuacao fiscalizatoria, conforme o art. 117, 83°, da Lei
n® 14.133/2021.

14. DISPOSICOES FINAIS

14.1. Integram este Edital, para todos os fins, 0s seus anexos, 0 Termo de Referéncia, 0 Mapa de
Riscos, a Minuta do Contrato e demais documentos que venham a ser formalmente incorporados ao
processo mediante esclarecimentos, retificacbes e comunicados publicados nos meios oficiais
indicados neste instrumento.

14.2. As retificacdes, comunicados, respostas a impugnacdes e pedidos de esclarecimento, bem como
quaisquer atualizacdes deste Chamamento Pablico, serdo divulgados no PNCP e no sitio eletrdnico
oficial da Camara, cabendo aos interessados acompanhar as publicagdes.

14.3. A Administracdo podera, mediante decisdo motivada, revogar o presente Chamamento
Pablico/credenciamento, no todo ou em parte, por razdes de conveniéncia e oportunidade decorrentes
de fato superveniente devidamente comprovado, bem como podera anula-lo por ilegalidade, de
oficio ou por provocacao, assegurado o contraditorio e a ampla defesa quando cabivel, nos termos da
legislagdo aplicavel.

14.4. O credenciamento permanecerd aberto durante a sua vigéncia, admitindo-se a participacéo de
interessados a qualquer tempo, observadas as regras deste Edital, ndo havendo obrigagdo de
contratacdo pela Administracdo nem garantia de volume minimo, considerando que a selegdo ocorrera
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a critério de terceiros (beneficiarios), conforme disciplinado neste instrumento e no Termo de
Referéncia.

14.5. Os casos omissos serdo resolvidos pela Agente de Contratacdo/Comisséo de Apoio, com
fundamento neste Edital e em seus anexos e, subsidiariamente, na Lei n°® 14.133/2021, sem prejuizo
da aplicacdo das normas correlatas e dos entendimentos dos érgdos de controle, quando pertinentes.

14.6. O tratamento de dados pessoais eventualmente realizado no &mbito do credenciamento e da
execucdo contratual observara a legislacao aplicavel, as clausulas previstas na Minuta do Contrato e
as medidas de seguranca e confidencialidade exigidas no Termo de Referéncia.

14.7. Sdo anexos deste Edital:

e Anexo | — Termo de Referéncia;

e Anexo Il — Requerimento;

e Anexo Il — Declaragoes;

e Anexo IV — Termo de Aceite;

e Anexo V - Termo de Adesdo do Beneficiario;
e Anexo VI — Formulario comparativo;

e Anexo VIl — Minuta do Contrato;

e Anexo VIII - Mapa de Riscos.

S&o Domingos do Norte/ES, 23 de fevereiro de 2026.

CAMILA ZONTA Assinado de forma digital por CAMILA SERGIO LUIZ Assinado de for.ma digital por SERGIO
ZORZANELLI:10672455706 Do 20260503 141601 0300 TAMANINI08935654744 onds 2050303 1174 020
CAMILA ZONTA ZORZANELLI SERGIO LUIZ TAMANINI

Agente de Contratacao Presidente da Camara
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n® 31/2026
Credenciamento n° 01/2026

1.CONDICOES GERAIS

1.1. Objeto

1.1.1. Credenciamento de empresas especializadas na prestacdo de servicos de administracdo e
fornecimento de auxilio alimentacdo, por meio de cartdo magnético com chip e senha individual para
recarga mensal, destinado aos servidores ativos da Camara Municipal de S&o Domingos do Norte —
ES.

1.2. Quantitativos Estimados

1.2.1. A estimativa de quantidades foi elaborada com base no quadro atual de servidores ativos da
Céamara Municipal, perfazendo um total de 12 (doze) beneficiarios. Considerando possiveis variacoes
decorrentes de admissdes, exoneracdes, aposentadorias ou outras formas de vacancia, bem como
eventuais afastamentos temporarios, estima-se uma média mensal de 12 (doze) servidores durante a
vigéncia contratual,

1.2.2. E importante ressaltar que o quantitativo de beneficiarios podera sofrer alteracdes ao longo da
execucdo contratual, em funcéo da dindmica do quadro funcional. Tais varia¢fes serdo devidamente
comunicadas as empresas credenciadas e impactardo proporcionalmente no valor das recargas
mensais a serem realizadas;

1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, nos termos do art. 20 da Lei
14.133/2021 e do art. 31 do Decreto Municipal n° 2.099/2024.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. A presente contratacdo fundamenta-se na Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021,
especialmente no art. 79, inciso Il, bem como no Estudo Técnico Preliminar — ETP;

2.2. No artigo 79 da Lei n° 14.133/2021, que permite o credenciamento como forma de selecéo de
fornecedores quando o objeto puder ser fornecido por mais de um contratado, de forma independente
e simultanea, e ndo se mostrar viavel a realizacdo de competicéo;

2.3. Registra-se que o Parecer em Consulta n°® 00002/2024-8 (Plenario/TCEES) concluiu ndo haver
impedimento, em tese, a utilizacdo de deséagio/descontos, inclusive taxa de administragdo negativa,
em contratagOes de auxilio-alimentacdo pela Administracdo Publica direta, autarquica e fundacional,
bem como apontou a adequacéo da modelagem por credenciamento (art. 79 da Lei n® 14.133/2021)
para esse tipo de contratacdo. N&o obstante, por decisdo de planejamento motivada no TR, esta
Administracdo adotard, como condicdo econdmica padronizada do credenciamento, a taxa de
administracdo de 0% (zero por cento), vedado qualquer repasse de taxas, tarifas ou encargos ao
beneficiario, nos termos deste Termo de Referéncia e do Edital.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
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3.1. A Camara Municipal de Sd&o Domingos do Norte/ES possui atualmente 12 (doze) servidores
publicos ativos em seu quadro funcional. Como forma de valorizagdo do servidor publico e garantia
de condicBes adequadas para o desempenho de suas fungdes, a Administracdo concede o beneficio
de auxilio-alimentacdo, que visa subsidiar as despesas com alimentacdo dos servidores e de seus
dependentes;

3.2. O auxilio-alimentacdo constitui-se em importante instrumento de politica de recursos humanos,
contribuindo para a qualidade de vida dos servidores, para a melhoria do clima organizacional e,
consequentemente, para o incremento da produtividade e da qualidade dos servigos prestados a
sociedade. Além disso, representa mecanismo de complementacdo da remuneracdo funcional,
auxiliando os servidores a fazer frente as despesas basicas com alimentacdo em um contexto
econdmico cada vez mais desafiador;

3.3. A concessédo do beneficio por meio de cartdo magnético com chip e senha individual representa
a solucdo mais moderna, segura e eficiente disponivel no mercado. Esta tecnologia oferece multiplas
vantagens em relacdo aos modelos tradicionais de concessdo de beneficios, tais como maiores
controles sobre a utilizacdo dos recursos, reducdo de riscos de fraude, facilidade de gestéo
administrativa, rastreabilidade das transacOes e garantia de que os valores sejam efetivamente
utilizados para a finalidade a que se destinam;

3.4. O sistema de cartdo eletrénico permite ainda que o beneficiario tenha autonomia para realizar
suas compras em horarios e estabelecimentos de sua conveniéncia, respeitando suas preferéncias
alimentares, restricdes dietéticas e rotinas pessoais. A recarga mensal automatica garante a
regularidade no recebimento do beneficio, evitando atrasos ou descontinuidades que possam
prejudicar o planejamento financeiro dos servidores.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. A solucdo proposta € o credenciamento de empresas especializadas na prestacdo de servicos de
administracao e fornecimento de auxilio-alimentacédo, por meio de cartdo magnético com chip e senha
individual, para recarga mensal, destinado aos servidores ativos da camara municipal de sdo
domingos do norte -ES;

4.2. Vislumbra-se as seguintes solucdes para atendimento da necessidade elencado no Documento de
Formalizacdo de Demanda (DFD):

4.2.1. SOLUCAO 01 - OPCAO DE PAGAMENTO POR CARTAO MAGNETICO

4.2.1.1. A opcao de pagamento por cartdo magnético € um método utilizado para disponibilizar
beneficios, como o ticket alimentacdo, de forma eletrbnica aos beneficiarios. Nesse sistema, 0S
usuarios recebem um cartdo magnético, semelhante a um cartdo de débito ou crédito, que é vinculado
a uma conta na qual o valor do beneficio é depositado mensalmente;

* Vantagens: Maior conveniéncia para os funcionarios, que podem utilizar o cartdo em diversos
estabelecimentos;

* Maior controle sobre o uso dos recursos, pois o cartdo s6 pode ser utilizado em estabelecimentos
credenciados;

* Controle mais eficiente dos gastos com alimentacéo;

* Previsibilidade econdmica para a Administracdo, com condi¢do padronizada de remuneracdo (taxa
0%) e custos operacionais incluidos na prestacdo do servico;

* Fortalecimento da governanca e da comparabilidade entre credenciadas, com meétricas de
desempenho (SLAs), relatérios padronizados e possibilidade de migracdo do beneficiario;
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* Reducdo de riscos de distor¢cBes econdmicas, como estratégias agressivas de preco que possam
comprometer rede, atendimento e continuidade.

* Desvantagens:

* Possiveis taxas de manutencao e transacdo associadas ao uso do cartao;

* Necessidade de garantir a seguranca e integridade das transagoes.

4.2.2. SOLUCAO 02 - OPCAO DE PAGAMENTO EM PECUNIA

4.2.2.1. O pagamento de ticket alimentacdo em peculnia refere-se a disponibilizacdo do valor do
beneficio diretamente em dinheiro aos beneficiarios, em vez de ser fornecido na forma de vouchers
ou cartdes especificos para a compra de alimentos;

4.2.2.2. Quando o pagamento € realizado dessa forma, os beneficiarios recebem o valor do ticket
alimentacdo junto com o seu salario mensal ou em um pagamento separado, podendo utilizar esse
valor livremente para adquirir alimentos em qualquer estabelecimento comercial de sua escolha;
**Vantagens: Flexibilidade para os servidores, que podem utilizar o dinheiro em diversos
estabelecimentos;

*Simplicidade administrativa, sem necessidade de gestdo de cartfes;

*Desvantagens: Dificuldade em garantir que o dinheiro seja utilizado exclusivamente para
alimentacéo;

*Maior possibilidade de fraudes ou uso inadequado dos recursos;

*Impossibilidade de desconto no valor pago.

4.2.3. SOLUCAO 03 - INCORPORACAO AO VENCIMENTO

*Refere-se a uma abordagem na qual o valor do ticket alimentacéo é integrado diretamente ao salario
mensal dos beneficiarios. Em vez de receberem um valor separado para alimentacéo, os servidores
publicos tém um acréscimo em seu salario mensal equivalente ao valor do beneficio alimentar;
*Vantagens: Simplicidade administrativa: Elimina a necessidade de gerenciar cartdes ou realizar
pagamentos separados, o que reduz a carga administrativa associada a gestdo do beneficio;
*Transparéncia salarial: Ao incorporar o valor do ticket alimentacdo ao salario, a remuneracdo total
dos servidores torna-se mais transparente e facil de entender;

*Previsibilidade financeira: Torna os custos relacionados ao ticket alimentacdo mais previsiveis para
a administracdo, pois ndo ha flutuac@es no valor do beneficio mensal;

*Desvantagens: Impacto na estrutura salarial: A incorporacdo do valor do ticket alimentacdo ao
salario-base pode alterar a estrutura salarial dos funcionarios, afetando questGes como impostos e
beneficios atrelados ao salério;

*Possivel perda de foco: Os funcionarios podem ndo perceber o valor do beneficio de forma téo clara
quando ele é incorporado ao salario, o que pode reduzir a eficacia do incentivo alimentar;

*Menor controle sobre os gastos: Ao receber o valor do ticket alimentacdo junto com o salario, 0s
funcionarios podem ter menos controle sobre como esse dinheiro € gasto, o que pode resultar em uso
inadequado dos recursos;

4.3. A respeito da pesquisa realizada junto a 6rgdos/entidades, é importante ressaltar que nem todos
dispdem de contratos similares, seja porque pagam o vale em espécie, seja porque o valor €é
incorporado ao vencimento dos servidores. Sem embargo, a concessao via cartdo de vale alimentacéo
garante as empresas e 6rgdos publicos que os valores estdo sendo devidamente utilizados para os fins
nutricionais a que se destinam e com a disponibilidade de toda uma rede credenciada apta a atender
Seus Usuarios;
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4.4. Da analise das especifica¢bes da solucéo escolhida:

DESCRICAO JUSTIFICATIVA SITUACAO
Quantidade minima de | Atender as necessidades dos | Aprovado
estabelecimentos credenciados | servidores e agentes publicos
nas cidades e/ou distritos | que utilizam o auxilio.
préximos a CML.
Aplicativo para smartphone | Permitir a consulta de saldos e | Aprovado
nos sistemas Androide e 10S, | extratos, bem como alterar a
aos usuérios do cartéo. senha do cartdo, e consultar
estabelecimentos
credenciados.

Cartdo Magnético com Chip. Possibilitar a utilizagdo do | Aprovado
cartdo com chip, pois sao mais
seguros e possuem maior
resisténcia.

Qr Code. Permitir o uso do beneficio de | Aprovado
alimentacdo, mesmo que néo
esteja com cartdo fisico em

maos.
Comunicagdo por meio de | Facilidade de comunicacdo | Aprovado
WhatsApp. entre 0 usuario e a contratada.

4.5. Diante das solucdes apresentadas a disponibilizacdo do beneficio ao servidor por meio de cartdo
magnético € considerada a forma mais eficiente para a administracdo, considerando que o servidor
recebera o beneficio por meio do cartdo magnético, e ainda podera ter acesso a outras formas de
pagamento ofertado pela empresa Credenciada.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Para atendimento adequado das necessidades da Administracdo e dos servidores beneficiarios, a
contratacdo devera observar 0s seguintes requisitos essenciais:

5.1.1. As empresas credenciadas deverdo fornecer cartdes magnéticos individualizados, dotados de
tecnologia de chip e sistema de senha pessoal, garantindo a seguranca das transacfes e a protecdo
contra uso indevido;

5.1.2. Os cartBes deverdo ser aceitos em ampla rede de estabelecimentos comerciais do ramo
alimenticio, incluindo supermercados, mercados, acougues, padarias, hortifritis e similares,
preferencialmente com abrangéncia no municipio de Sdo Domingos do Norte - ES e regido;

5.1.3. A empresa devera disponibilizar sistema de recarga mensal automatica dos cartbes, mediante
repasse de recursos pela Camara Municipal, de forma que os valores sejam disponibilizados aos
beneficiarios no prazo estabelecido contratualmente;

5.1.4. O sistema devera permitir o acompanhamento em tempo real dos saldos disponiveis, bem como
do histérico de transagdes, tanto pela Administracdo quanto pelos servidores beneficiarios;
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5.1.5. A operadora deveré oferecer canais de atendimento adequados para esclarecimento de duvidas,
resolucéo de problemas, solicitacdo de segunda via de cartdo, bloqueio em caso de perda ou roubo,
entre outros servicos correlatos;

5.1.6. Recomenda-se a disponibilizacéo de aplicativo mdvel e portal eletrénico para consulta e gestdo
dos cartbes pelos usuarios;

5.1.7. A empresa credenciada devera emitir relatérios gerenciais periédicos, contendo informacdes
sobre a utilizagdo dos cartdes, os estabelecimentos mais frequentados, eventuais inconsisténcias ou
irregularidades detectadas, entre outros dados relevantes para o controle e fiscalizag&o por parte da
Administracéo;

5.1.8. Nao deverao ser cobradas tarifas, taxas ou encargos dos servidores beneficiarios pela emissao,
manutencdo, utilizacdo ou recarga dos cartoes;

5.1.9. A condicdo econdmica padronizada do credenciamento sera taxa de administracdo de 0%
(zero por cento), vedada a taxa negativa, devendo eventuais custos administrativos e operacionais
necessarios a execucdo do servico estar integralmente embutidos no modelo de negécios da
credenciada, sendo expressamente vedado o repasse de qualquer tarifa, taxa ou encargo ao
beneficiario, inclusive por emissdo, manutencdo, uso, recarga, segunda via ou quaisquer Servicos
correlatos;

5.1.10. Os cartdes deverdo ser entregues aos beneficiarios devidamente personalizados e
acompanhados de manual de utilizacéo e informagdes sobre a rede credenciada.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Selecao das empresas credenciadas:

6.1.1. Em caso de mais de uma empresa Credenciada, os beneficidrios terdo livre escolha para a
sele¢do de qual empresa sera utilizada para concessao do beneficio oferecido pela Camara Municipal,
sendo possivel a alteragdao da Credenciada apds 120 (cento e vinte) dias de permanéncia em cada
empresa;

6.1.1.1. Ressalvam-se as hipoteses de falha grave na prestacao do servigo, reducgdo relevante de rede,
cobranga indevida ao beneficiario, indisponibilidade recorrente do sistema, ou outras situacdes
devidamente justificadas pela Administracdo, nas quais podera ser autorizada migrac¢ao imediata,
sem Onus ao beneficirio.

6.1.2. Para fins de transparéncia e isonomia, a Camara Municipal poderd disponibilizar aos
beneficiarios quadro comparativo padronizado das credenciadas, elaborado pela Administracao
com base em informagdes objetivas e verificaveis (ex.: quantitativo e abrangéncia da rede; canais
de atendimento; SLAs; funcionalidades do aplicativo; prazos de emissdo/2? via), vedada a divulgagao
de conteudo promocional ndo padronizado.

6.1.3. As credenciadas, quando solicitadas, deverdo preencher formulario padriao disponibilizado
pela Contratante, com dados objetivos e comprobatoérios. E vedada a oferta, direta ou indireta, de
vantagens, brindes, bonificacées, cashback, descontos em recarga, ou qualquer beneficio ao
beneficiario em razao da escolha/manuten¢do da credenciada.

6.1.4. O primeiro periodo de selecdo pelos beneficiarios dentre as empresas credenciadas ocorrerd
logo apo6s a primeira publicacdo do resultado de credenciamento.

6.2. Fornecimento dos Cartdes:

6.2.1. Apos a assinatura do Contrato, serd enviado a Credenciada uma listagem com os dados dos
servidores que receberdo os cartdes de auxilio alimentagdo. A Credenciada terd o prazo maximo de
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05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da solicitacdo inicial, formalizada mediante o envio
da listagem, para entregar os cartdes na Camara Municipal,

6.2.2. Os cartdes de auxilio-alimentacdo do tipo magnético com chip, devem ser personalizados com
o nome do servidor, razdo social da Credenciada, data de validade, nome, endereco, telefone ¢ CNPJ
da Credenciada, e possuir senha individualizada e intransferivel, assim como possibilitar recargas
mensais;

6.2.3. Os cartdes devem ser entregues bloqueados, com as respectivas senhas, em envelope lacrado
com o nome do servidor impresso na parte externa, no endereco indicado na Ordem de Fornecimento
expedida pela Contratante;

6.2.4. O desbloqueio dos cartdes devera ser feito pelo servidor, através de Central de Atendimento
Eletronico e/ou pelo aplicativo disponibilizado ao usuério;

6.2.5. Os custos com a emissdo e reemissdo dos cartdes ficardo a cargo da Credenciada, vedada
qualquer cobranca da taxa de emissao de cartdes, taxa de anuidade ou manutengdo dos servigos;
6.2.6. Os cartdes dos beneficiarios nomeados ap6s o inicio da operagao pela Contratada/Credenciada
serdo formalmente solicitados pela Contratante. Estes cartdes deverao ser entregues no prazo maximo
de 05 (cinco) dias uteis a partir do recebimento da solicitagdo. Da mesma forma, cartdes referentes a
pedidos de 2% via deverdo ser entregues no prazo de 05 (cinco) dias tuteis apds a solicitacao;

6.2.7. Os cartdes entregues pela Credenciada que ndo atender as especificagdes contidas no Contrato
e no Termo de Referéncia ou apresentar em quaisquer defeitos, serdo rejeitados ficando a Credenciada
obrigada a providenciar sua reposi¢ao e entrega no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados
a partir do recebimento da notificacao;

6.2.8. A Credenciada devera realizar a reposi¢ao dos cartoes defeituosos, extraviados, furtados ou
roubados, bloquear o saldo existente logo apds a devida comunicagdo do fato ocorrido e credita-lo a
favor do usuario, sem quaisquer 6nus a Administragao e/ou aos servidores;

6.2.9. O cartdo magnético com chip e referente ao auxilio-alimenta¢do devera ser aceito como meio
de pagamento, na rede credenciada, quando da aquisicdo de géneros alimenticios, sem acréscimos de
preco em relagdo ao pagamento a vista;

6.2.10. A qualquer tempo a Contratante poderd solicitar a Credenciada a comprovacdo de que
continua mantendo estabelecimentos comerciais credenciados;

6.2.11. A solicitagdo de crédito devera ser feita mensalmente pela Contratante, com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas em relagdo a data pretendida para disponibilizagdo do crédito
(recarga) nos cartdes.

6.2.12. Os créditos inseridos nos cartdes magnéticos, se nao utilizados dentro do més de competéncia,
deverdo ser computados obrigatoriamente aos proximos créditos, de tal forma que os servidores da
Contratante, em hipdtese alguma, sejam prejudicados;

6.2.13. O ndo pagamento da Nota Fiscal por problemas documentais, ndo isenta a Credenciada de
efetuar os créditos no prazo estabelecido;

6.3. Dos servicos disponibilizados no aplicativo do cartdo de auxilio-alimentacio:

6.3.1. A Credenciada devera disponibilizar aplicativo para smartphone e iphone nos sistemas Android
e IOS, aos usudrios do cartdo, contendo no minimo, as seguintes fungoes:

6.3.2. Consultas de saldo e extrato;

6.3.3. Bloqueio de cartdes;

6.3.4. Consulta da rede de estabelecimentos credenciados atualizada;

6.3.5. Forma de contato com a empresa;
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6.3.6. Tecnologia de leitura por QR Code, para pagamento;

6.4. Da plataforma ou site de operacionalizacio da tecnologia empregada:

6.4.1. A Credenciada devera efetuar os créditos nos cartdes com base nas informagdes a serem
fornecidas pela Contratante;

6.4.2. Disponibilizar mensalmente a Contratante a relagdo dos servidores beneficiarios, contendo os
valores, a data de crédito e o més de referéncia;

6.4.3. Disponibilizar mensalmente, relatério contendo as informagdes sobre estornos (parciais e
totais) contendo nome do servidor, valor base de célculo e o valor efetivamente estornado, além da
referéncia do atendimento (protocolo);

6.4.4. Disponibilizar mensalmente relatério com registros de ocorréncias/solicitagdes/ reclamagdes
junto a Central de Atendimento, aplicativo ou outros meios;

6.5. Do suporte a Contratante e ao usuario:

6.5.1. A Credenciada devera em até 05 (cinco) dias uteis, da data da assinatura do Contrato, informar
o mimero do telefone da Central de Atendimento ao Cliente 0800 ou similar, sem custos adicionais
para a Contratante solucionando as demandas decorrentes da administracdo e gerenciamento € aos
usudrios, todos os dias, para os servicos de avisos de perda, roubo ou extravio (com imediata
solicitagdo de 2° via), bloqueio de cartdo, alteragdao de senha pelo préprio servidor, consulta de rede
credenciada, consulta de saldo e para esclarecimento de duvidas sobre a utilizacao do beneficio, sem
prejuizo das funcionalidades previstas no aplicativo;

6.5.2. Prestar assisténcia técnica, efetuando a troca de cartdes e solucionando problemas de carga e
recarga, objetivando o pleno cumprimento dos servigos;

6.5.3. Ao usuario devera ter suporte de atendimento via whatsapp.

6.6. Dos estabelecimentos credenciados:

6.6.1. A Credenciada devera apresentar, no momento da assinatura do contrato, relacio nominal de
estabelecimentos comerciais legalmente constituidos e em atividade, classificados como
estabelecimentos de géneros alimenticios, aptos a aceitar o beneficio, compreendendo, entre
outros, supermercados, mercados, mercearias, minimercados, agougues, padarias, hortifrutis e
similares, conforme quantitativos minimos por municipio indicados na tabela abaixo:

, N° MINIMO DE ESTABELECIMENTOS
MUNICIPIO CREDENCIADOS
Sao Domingos do Norte/ES No minimo 05 (cinco) estabelecimentos.
Sao Gabriel da Palha/ES No minimo 06 (seis) estabelecimentos.
Colatina/ES No minimo 08 (oito) estabelecimentos.

6.6.1.1. Para fins do disposto no item 6.6.1, consideram-se estabelecimentos de géneros alimenticios
aqueles cuja atividade econdmica guarde pertinéncia com a aquisi¢do de alimentos e produtos
correlatos destinados ao consumo alimentar, vedada a restricdo injustificada por “tipologia”
especifica, desde que assegurada a efetiva fruicdo do beneficio pelos beneficiarios.

6.6.1.2. A relacdo devera refletir rede efetivamente disponivel aos beneficidrios na data da assinatura,
sujeita a verificagdo por amostragem pela Contratante, nos termos dos itens 6.6.3 a 6.6.6.

6.6.2. A apresentacdo da rede credenciada serd obrigatoria para fins de assinatura do Contrato;

6.6.3. A listagem devera ser apresentada pela Credenciada e conter, no minimo, as seguintes
informacdes dos estabelecimentos: CNPJ, razdo social, nome fantasia, municipio, cidade, estado e
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telefone;

6.6.4. A Credenciada, dentro do territorio do estado do Espirito Santo, deverd promover o
cadastramento de outros estabelecimentos comerciais de géneros alimenticios a pedido da
Contratante, em fun¢do das necessidades que se fizerem presentes, sempre conexas ao interesse
publico para atender a demanda dos servidores da Camara Municipal de Sio Domingos do Norte/ES;
6.6.5. A comprovacao da rede credenciada minima devera ser apresentada com relacido nominal e
atualizada contendo, no minimo, CNPJ, razdo social, nome fantasia, endereco completo,
municipio e telefone, acompanhada de declarag¢do da credenciada quanto a regularidade e atividade
dos estabelecimentos na rede.

6.6.6. A credenciada deverd manter a rede minima durante toda a execucdo, apresentando
atualizagdo mensal ou sempre que solicitada pela Contratante, ficando caracterizada infragao
contratual a reducdo relevante e injustificada da rede minima, sujeita as sang¢des e, quando cabivel,
ao descredenciamento, assegurada a continuidade do beneficio durante a transigao.

6.7. Da avaliacao dos servicos prestados:

6.7.1. Pesquisa de satisfacdo dos usudrios;

6.7.2.Caso o setor demandante identifique indicios de insatisfacdo dos usuarios com relacdo aos
servicos prestados pela empresa credenciada, a Contratante podera, a seu critério, aplicar pesquisa
de satisfagao com o objetivo de medir o nivel de qualidade dos servigos;

6.7.3. Sempre que a pesquisa identificar baixo nivel de satisfacdo dos usuarios, sera oportunizado a
Credenciada um prazo de 30 (trinta) dias para ado¢ao de medidas saneadoras que tenham como
objetivo a melhoria do indicador;

6.7.4. A reincidéncia de baixo nivel de satisfagao dos usudrios por 03 (trés) pesquisas consecutivas,
podera ensejar na rescisao unilateral do contrato por parte da Contratante;

6.7.5. A avaliacdo da qualidade dos servigos sera realizada por pesquisa de satisfagdo aplicada pela
Contratante anualmente, sem prejuizo de aplicagdes extraordinarias, mediante formulario padrdo.
A pesquisa adotara, no minimo: (i) escala de avaliagdo (ex.: 1 a 5); (ii) critérios avaliados:
quantidade/adequacao da rede credenciada, usabilidade do aplicativo/portal e qualidade do
atendimento; (iii) regra de apuracdo: cdlculo do indice médio de satisfacdo (média aritmética das
notas) e/ou percentual de respostas “satisfeito/muito satisfeito”; (iv) divulgacdo do resultado a
Credenciada.

6.8. Dos prazos para prestacio do servico:

6.8.1. A Credenciada devera observar os seguintes prazos:

6.8.2. No ato da assinatura do contrato: Apresentacdo da rede credenciada com os quantitativos
minimos apresentado no item 6.6.1;

6.8.3. Emissdo e entrega dos primeiros cartdes: 05 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento
da solicitacao;

6.8.4. Emissdes subsequentes de cartdes (rejeitados, adicionais ou extraviados sem custo): 05 (cinco)
dias uteis, contados da data da solicitagao;

6.8.5. Disponibilizacdo do crédito (recarga) em até 1 (um) dia util, contado do recebimento da
solicitacdo de crédito, salvo ajuste excepcional, devidamente justificado e formalizado, com
prévia comunicacido a Contratante, a quem competird orientar e informar os beneficiarios, quando
necessario.

6.8.6. Manutencao dos créditos ja disponibilizados, na hipdtese de o usudrio deixar de utilizar o
sistema de cartdo ou ter suspensa sua participagdo por qualquer motivo: periodo minimo de 90
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(noventa) dias da data da ultima disponibilizagao;

6.8.7. Manutencao dos créditos ja disponibilizados, na hipétese de encerramento ou rescisdo do
contrato: periodo minimo de 90 (noventa) dias da data da tltima disponibilizagao;

6.8.8. O recebimento PROVISORIO dar-se-4:

6.8.8.1. Do cartdo entregue, através da conferéncia de acordo com a descrigao constante no Termo de
Referéncia;

6.8.8.2. Estando os cartdes em desacordo com as especificagdes exigidas neste Termo, e apresentarem
vicio de qualidade ou impropriedade para o uso, serdo recusados e devolvidos, conforme o caso,
ficando a Credenciada obrigada a substitui-los no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da data
de recebimento da notificagdo escrita;

6.8.8.3. Do servico, com a confirmagao dos créditos aos servidores da CMSDN/ES na data prevista;
6.8.8.4. O recebimento DEFINITIVO ocorrera com o recebimento das notas fiscais referente aos
valores creditados aos servidores da CMSDN/ES e respectivo termo de aceite;

6.8.8.5. O recebimento definitivo ndo isenta a Credenciada de responsabilidades futuras quanto a
qualidade do fornecimento dos cartdes e servigos prestados;

6.9. Das taxas e valores praticados no mercado:

6.9.1. Em observancia aos principios da publicidade e da transparéncia preconizados pela Lei n°
14.133/2021, realizou-se consulta ao Portal Nacional de Contrataces Publicas (PNCP) e aos portais
de transparéncia de drgdos e entidades do Estado do Espirito Santo. A pesquisa buscou identificar
valores e taxas praticados em contratos vigentes de contrataces similares realizadas por meio de
credenciamento. Os resultados dessa consulta encontram-se no anexo Unico deste documento, como
elemento complementar de instrucdo processual.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. A fiscalizacdo sera exercida por servidor indicado e formalmente designado pelo Presidente da
Camara, ao qual compete:

a) Receber, conferir e atestar a Nota Fiscal;

b) Anotar em registro proprio, comunicando a Credenciada, as irregularidades constatadas,
informando prazo para sua regularizacdo, propondo a Administracdo, quando for o caso, a aplicacdo
das penalidades previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo pertinente;

7.2. A fiscalizacdo anotara todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do da contratacao em
registro proprio, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados,
conforme Termo de Referéncia;

7.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizacdo deverdo ser
solicitadas a seus superiores em tempo habil para ado¢do das medidas cabivesis;

7.4. A fiscalizagdo sera exercida no interesse exclusivo da Camara Municipal e ndo exclui nem reduz
a responsabilidade da Credenciada por qualquer inconsisténcia;

7.5. Nao obstante a Credenciada seja a Unica e exclusiva responsdvel por todos os cartdes e servicos
fornecidos, a Administragdo reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacao;

7.6. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Credenciada detectado pela fiscalizacdo ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente;

7.7. A Fiscalizagdo mantera um arquivo, eletronico ou fisico, onde serdo registradas as irregularidades
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ou faltas, os fatos e informacdes julgados relevantes a prestagdo dos servigos, anotando as
observagoes que julgar necessarias e assina-lo em conjunto com o representante da Credenciada, por
meio de seu(s) preposto(s), e pelos membros da Fiscaliza¢do a cada novo registro.

8. DA VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO E DOS CONTRATOS

8.1. O procedimento de credenciamento tera vigéncia de 05 (cinco) anos, contados a partir da data
de publicacdo do edital de credenciamento, permanecendo aberto durante toda a sua vigéncia para
credenciamento de novas empresas, desde que atendam aos requisitos estabelecidos.

8.2. Os contratos administrativos firmados com as empresas credenciadas terdo vigéncia de 12 (doze)
meses, contados da data de sua assinatura. A eficacia do ajuste fica condicionada a divulgagdo no
Portal Nacional de ContratacGes Publicas — PNCP, nos termos do art. 105 da Lei n® 14.133/2021, sem
prejuizo da publicacdo do extrato/resumo no Diario Oficial dos Municipios do Estado do Espirito
Santo.”

8.3. Os contratos poderdo ser prorrogados, por interesse da Administracdo, nos termos e limites
estabelecidos no artigo 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que haja interesse das partes e comprovada
vantajosidade para a Administracao;

8.4. Os contratos poderdo sofrer acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado, conforme previsto no artigo 125 da Lei n® 14.133/2021.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. A avaliacdo da execucdo do objeto esta diretamente relacionada ao resultado pretendido, os quais
deverdo estar de acordo com os requisitos contratuais. Esses servirdo para a afericdo da qualidade dos
produtos conforme especificacoes;

9.2. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data de apresentacdo
da nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato,
mediante depdsito em conta bancéria a ser indicada pela Credenciada ou por meio de ordem bancéria,
apos a comprovacao de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, observada a ordem
cronoldgica de exigibilidade dos pagamentos, nos termos da Lei n°® 14.133/2021 e das normas
administrativas aplicaveis.

9.3. Para fins de processamento do pagamento, a Credenciada devera apresentar, juntamente com a
nota fiscal, os comprovantes de regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico e a Justica do Trabalho;

9.4. Constatada irregularidade na documentacao fiscal ou na comprovacdo de regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria, imputavel a Credenciada, o pagamento ficara suspenso até a respectiva
regularizacdo, sem que seja devida atualizacdo monetaria, juros ou quaisquer acréscimos durante o
periodo de suspensdo decorrente de culpa da Credenciada.

9.4.1. A suspensdo do pagamento por motivo imputavel a Credenciada ndo a exime do cumprimento
das obrigacdes contratuais, inclusive da continuidade da prestacdo do servico, quando aplicavel, nos
termos deste Termo de Referéncia e da Minuta do Contrato.

9.4.2. Na hipdtese de atraso no pagamento por motivo ndo imputavel a Credenciada, inclusive por
mora administrativa, serdo devidos os encargos e/ou atualizagcdo na forma prevista na Minuta do
Contrato e na legislagéo aplicavel.

9.5. Eventual retencdo/incidéncia tributaria ndo podera reduzir os créditos a serem disponibilizados
aos beneficiarios

9.6. A Credenciada devera apresentar, quando solicitado, 0os documentos necessarios a correta
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aplicacdo da legislacdo tributéria;

9.7. Constitui condicdo para o pagamento a apresentacédo de nota fiscal emitida em conformidade com
a legislacdo aplicavel, devidamente atestada pelo fiscal do contrato quanto ao recebimento definitivo
dos servicos;

9.8. O pagamento ficara condicionado ainda a comprovacéo de que a Credenciada mantém as mesmas
condicdes de habilitacdo exigidas no procedimento de contratagéo;

9.9. A Camara Municipal podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo lhe forem
devidos pela Credenciada, em decorréncia de descumprimento de suas obrigagoes;

9.10. Para a efetivacdo do pagamento, a Credenciada devera manter as mesmas condices relativas a
proposta de preco e a habilitacéo;

10. FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR

10.1. Modalidade de Selecéo

10.1.1. Conforme anteriormente fundamentado, a selecdo dos fornecedores sera realizada por meio
de credenciamento, modalidade prevista no artigo 79 da Lei n® 14.133/2021, que se mostra adequada
para contratacdes em que 0 objeto possa ser fornecido por mais de um contratado de forma simultanea
e independente.

10.2. Critério de Selecéo

10.2.1. Diferentemente das modalidades licitatorias tradicionais, o credenciamento ndo estabelece
disputa entre os interessados para escolha de uma Unica proposta vencedora. Ao contréario, todas as
empresas que atenderem aos requisitos estabelecidos no edital serdo credenciadas, podendo firmar
contrato administrativo com a Camara Municipal;

10.2.2. Desta forma, o critério de selecdo sera a conformidade com os requisitos, caracterizando-se
como selecdo a critério de terceiros conforme art. 79 inciso Il da Lei 14.133/2021, uma vez que
cabera aos proprios servidores beneficiarios a escolha da empresa credenciada de sua preferéncia,
com base em critérios pessoais tais como amplitude da rede de estabelecimentos conveniados,
qualidade do atendimento, facilidades oferecidas, entre outros aspectos;

10.2.3. Este modelo promove a competitividade entre as credenciadas pela preferéncia dos
beneficiarios, estimulando a melhoria continua dos servigos e a ampliacdo da rede de aceitagdo. Além
disso, respeita a autonomia dos servidores para escolherem a operadora que melhor atenda as suas
necessidades individuais;

10.3. Condicdes Padronizadas e Requisitos Técnicos da Solucéo (para o Credenciamento)
10.3.1. Para fins de credenciamento, as interessadas deverdo atender as condices padronizadas e
requisitos técnicos minimos da solucdo, detalhados neste Termo de Referéncia e no edital,
especialmente: (1) fornecimento de cartdo com chip e senha individual e mecanismos de bloqueio/2?
via; (1) plataforma de gestdo e relatorios padronizados para a Administragéo; (111) aplicativo e canais
de atendimento ao beneficiario; (1) manutencédo de rede credenciada minima e sua atualizagéo; (V)
cumprimento de SLAs; e (VI) observancia da condigdo econdmica padronizada (taxa 0%) e vedacao
de 6nus ao beneficiario.

10.3.1.1. No aspecto da habilitacdo juridica, deverdo apresentar registro comercial valido e
compativel com o objeto da contratacdo, ato constitutivo atualizado e devidamente registrado, e
comprovacéo de regularidade junto aos 6érgdos competentes;

10.3.1.2. Quanto & qualificacdo técnica, as empresas deverdo demonstrar capacidade para prestacao
dos servigos, mediante apresentacdo de atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas
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de direito publico ou privado, comprovando a prestacdo de servi¢os similares de complexidade
equivalente;

10.3.1.3. Deverdo também comprovar a existéncia de rede de estabelecimentos credenciados que
garanta a efetiva utilizacdo do beneficio pelos servidores;

10.3.1.4. No tocante a qualificacdo econdmico-financeira, as empresas deverdo apresentar certiddes
negativas de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, bem como balango patrimonial e
demonstracdes contabeis que comprovem a boa situacao financeira, na forma estabelecida no edital;
10.3.1.5. A regularidade fiscal e trabalhista serd demonstrada mediante apresentacdo de certiddes
negativas de débitos junto a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, regularidade com o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico e inexisténcia de débitos trabalhistas, conforme Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas;

10.3.1.6. Adicionalmente, as empresas deverdo apresentar declaragdo de que ndo empregam menores
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em
qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz a partir dos quatorze anos, em cumprimento ao
disposto no inciso XXXIII do artigo sétimo da Constituicdo Federal.

10.3.2. Os documentos e exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista, qualificacdo técnica e
econémico-financeira, bem como declaracdes legais, constardo do edital de chamamento e seus
anexos, de forma proporcional e compativel com o objeto, observada a legislacdo aplicavel.

11. DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E VALORES
11.1. A estimativa de quantidades foi elaborada com base no quadro atual de servidores ativos da
Camara Municipal, perfazendo um total de 12 (doze) beneficiarios, conforme detalhamento a seguir:

ITEM VALOR
Numero de beneficiarios 12 (doze) servidores
Valor individual mensal R$ 700,00
Valor mensal estimado R$ 8.400,00
Valor anual estimado (13 meses*) R$ 109.200,00
* Considerando o valor pago em dobro no més de dezembro

12. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:

12.1.1. As despesas decorrentes do servigo de fornecimento e gerenciamento de auxilio-alimentacao,
correrdo por conta de dotagdo orcamentaria prevista no orgamento para o exercicio de 2026, da
Camara Municipal de Sao Domingos do Norte — ES;

12.1.2. Fonte de Recursos: 001010.0103100012.001 - Manutencao de Atividade Administrativa do
Poder Legislativo — Ficha: 0000010 - 3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Designar servidor para acompanhar a execucdo e fiscalizacdo dos servigos contratados, com
responsabilidade de fazer anotagdes e registros de todas as ocorréncias, propondo a aplicacdo das
penalidades previstas na legislagdo, nos casos de inexecu¢do total ou parcial do Contrato, sob pena
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de responsabilidade;

13.1.1. Requisitar os créditos referentes ao auxilio-alimentagdo por meio eletronico disponibilizado
pela Credenciada, especificando os valores devidos a cada servidor;

13.1.2. Fornecer e colocar a disposi¢do da Credenciada, todos os elementos e informagdes que se
fizerem necessarios ao cumprimento do contrato;

13.1.3. Notificar, por escrito a Credenciada, toda e qualquer irregularidade constatada na execucao
dos servigos;

13.1.4. Rejeitar os servigos realizados em desacordo com as obrigagdes assumidas pela Credenciada,
estabelecendo prazo razoavel para sua correcao;

13.1.6. Efetuar os pagamentos a Credenciada na forma e nos prazos previstos no Contrato, apds o
cumprimento das formalidades legais;

13.1.7. Manter, junto a Credenciada, devidamente atualizado, seu cadastro de servidores autorizados
a demanda os servigos contratados;

13.1.8. Aplicar as penalidades cabiveis, nas situacdes previstas neste instrumento;

14. OBRIGACOES DA CREDENCIADA

14.1. Cumprir e fazer todas as disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia e no Contrato;

14.2. Manter, durante a execugdo contratual, todas as condi¢des exigidas para a habilitacio no
credenciamento;

14.3. Entregar os cartdes a Camara Municipal de Sao Domingos do Norte-ES, no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da listagem com os dados dos servidores que receberao
o auxilio-alimentagao;

14.4. Colocar a servigo da Contratante, de forma certa e regular, o auxilio alimentagdo, nos valores
determinados e nas quantias solicitadas pela Contratante, no prazo de 1 (um) dia 1til, contado do
recebimento da solicitacdo de crédito, independente de vinculagdo ao pagamento da Nota Fiscal pela
Contratante, quando a Credenciada der causa, por qualquer motivo, dos fatos que ensejaram o ndo
pagamento (falta de documento, problemas de irregularidade fiscal, erros na emissdo de Nota Fiscal,
entre outros);

14.5. Disponibilizar a Contratante, plataforma web, para pedido de créditos mensais, solicitagdo de
emissdo de novos cartdes e segunda via, acompanhamento dos pedidos e consultas;

14.6. Prestar assisténcia técnica, efetuando a troca de cartdes e solucionando problemas de carga e
recarga, prestar suporte e treinamento aos servidores da Contratante designados para operar o sistema
fornecido, objetivando o pleno cumprimento dos servigos;

14.7. Realizar o treinamento via ambiente virtual ou presencial na Camara Municipal de Sao
Domingos do Norte - ES, a critério da Contratante, sem custo adicional;

14.8. Comunicar, formal e imediatamente, a Contratante de eventuais ocorréncias anormais verificada
na prestacdo do servigo, no menor espago de tempo possivel;

14.9. Manter e organizar, de acordo com as necessidades da Contratante, uma rede de
estabelecimentos credenciados, para fornecimento do auxilio alimentacao;

14.10. Reembolsar a Contratante o valor de auxilio alimentacdo que este venha a devolver, por
qualquer motivo, pelo valor nominal;

14.11. A empresa Credenciada, independentemente de solicitagdo, deverd apresentar mensalmente a
Contratante, os comprovantes de recolhimentos tributérios e fiscais da empresa;

14.12. Disponibilizar mensalmente a Contratante relatdrio com os servidores beneficidrios,contendo
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os valores, a data de crédito e o més de referéncia, bem como informagdes sobre possiveis estornos
(parciais e totais), com o valor base de célculo e o valor efetivamente estornado, além da referéncia
do atendimento (protocolo);

14.13. Manter nas empresas credenciadas e/ou filiadas na sua rede, em local de facil visualizacao,
indicacdo de adesdo ao sistema objeto deste instrumento, por meio de placas, selos identificadores ou
adesivos;

14.14. Registrar as ocorréncias havidas durante a execucdo deste Contrato, de tudo dando ciéncia a
Contratante, respondendo integralmente por sua omissao;

14.15. Confeccionar os cartdes com os dados a serem informados pela Contratante, e  fornecer
condigdes que permita o servidor da Camara Municipal o acompanhamento e controle dos créditos
disponibilizados;

14.16. Manter elevado padrdo de qualidade e seguranga no processo de confeccao/disponibilizacao
dos cartdes, a fim de evitar qualquer tipo de falsificacdo, clonagem ou fraude;

14.17. No caso de perda, extravio ou danos do cartdo, a Credenciada devera emitir um novo cartio, e
entregar no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apos a solicitacao, e transferir o saldo remanescente
para o novo cartdo:

14.18. E vedada a cobranca da taxa de emissdo e¢ reemissio de cartdes, taxa de anuidade ou
manutencao dos servigos;

14.19. Disponibilizar durante toda vigéncia do Contrato uma Central de Atendimento Telefonico para
os usuarios, ambiente web e aplicativo para os servigos de aviso de perda, roubo ou extravio, bloqueio,
desbloqueio de cartdo, alteracdo de senha pelo proprio servidor, consulta de rede credenciada,
consulta de saldo e para esclarecimento de duvidas sobre a utilizagdo do beneficio;

14.20. Efetuar o bloqueio imediato, no caso de perda, furto, roubo ou extravio do cartao;

14.21. Ressarcir o(s) usuario (s), no caso de utilizagdo indevida de terceiros do cartdo de alimentacao
diante de auséncia de bloqueio imediato por parte da Credenciada, da comunicagdo de perda, roubo
ou extravio, por meio de central de Atendimento telefonico, via ambiente web ou aplicativo
disponibilizada pela Credenciada;

14.22. Nao devera ocorrer, por iniciativa unilateral da Credenciada, o cancelamento ou bloqueio do
cartdo magnético do beneficidrio que contenha saldo, independente do valor, por motivos de ndo
utilizagdo ou desligamento da Contratante;

14.23. No prego da proposta ja serdo considerados incluidos todos os encargos, tributos, contribui¢des
e obrigacdes sociais, trabalhistas e previdenciarias, bem como todos os outros custos relacionados
aos demais servigos de apoio, os quais ndo acrescentardo onus para a Contratante;

14.24. A Contratante ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
Credenciada para outras entidades, sendo expressamente vedada a subcontratagdo para execu¢do do
objeto licitado;

14.25. Manter atualizada a relacdo dos estabelecimentos credenciados contendo os nomes fantasias,
telefones e enderecos dos mesmos, disponibilizando ao usuario consulta via web aos estabelecimentos
de uma cidade, estabelecimentos proximos a um ponto de referéncia e por nome de estabelecimento;
14.26. Apresentar em formato digital, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir
da solicitacdo da Contratante, a relagdo atualizada de estabelecimentos credenciados, citando nome
fantasia, razao social, CNPJ, telefone e enderego dos mesmos;

14.27. A empresa Credenciada devera promover o cadastramento de outros estabelecimentos
comerciais de géneros alimenticios e restaurantes a pedido da Contratante, em fungdo das necessidades
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que se fizerem presentes, sempre conexas ao interesse publico para atender a demanda dos servidores
da Camara Municipal de Sao Domingos do Norte/ES;

14.28. Reembolsar os estabelecimentos comerciais credenciados, pontualmente, independente da
vigéncia do Contrato, excluindo desde ja toda e qualquer obrigacdo da Contratante em relagdo a essa
incumbéncia;

14.29. Fiscalizar a rede Credenciada, de forma a assegurar a qualidade de seus servigos, garantindo
que os cartdes sejam regularmente aceitos pelos estabelecimentos credenciados;

14.30. Manter sigilo sobre quaisquer dados, informag¢des ou documentos, da Contratante,de que venha
a ter conhecimento ou que lhe venham a ser confiados, ndo podendo sob qualquer pretexto, divulga-
los, revela-los ou reproduzi-los, sob pena prevista na Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD;
14.31. Observar as prescricdes relativas as leis trabalhistas, previdencidrias, fiscais, securitdrias,
arcando com os custos diretos e indiretos da execucdo contratual, assim como quaisquer outros
ndo mencionados, isentando a Contratante de qualquer responsabilidade;

14.32. Ter total responsabilidade sobre seus resultados, devendo agir de forma proativa para garantir
a produtividade e confiabilidade desejadas e, consequentemente, a qualidade dos servigos prestados,
sem Onus adicionais para a Contratante;

14.33. A aceitagdo da proposta apresentada ndo exime a Credenciada das responsabilidades sobre
seus resultados, desta forma caso a proposta nao surta os efeitos esperados quando da execugao do
Contrato, a Credenciada devera agir imediatamente para garantir a produtividade e a confiabilidade
desejadas e consequentemente a qualidade dos servigos, sem Onus adicionais para a Contratante;
14.34. Arcar com eventuais prejuizos causados a Contratante e/ou terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus beneficiarios ou prepostos na execugao dos servigos
objeto deste Contrato;

14.35. No caso de perda ou extravio do cartdo, a Credenciada devera repassar o crédito existente no
cartdo atual para outro cartdo que sera solicitado pelo Fiscal da Contratante ou pelo usuario;

14.36. A Credenciada devera realizar a reposi¢ao dos cartdes defeituosos, extraviados, furtados ou
roubados;

14.37. A Credenciada devera bloquear o saldo existente logo apds a devida comunicacdo do fato
ocorrido e credita-lo a favor do usuario, sem quaisquer 6nus a Administragao e/ou aos servidores.

15. DAS SANCOES

15.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor/prestador de servico que cometer quaisquer das
infracBes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

15.1.1. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

15.1.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

15.1.3. Dar causa a inexecugdo total do contrato;

15.1.4. Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

15.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
15.1.6. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacéo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.1.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

15.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
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falsa durante a qualquer fase do procedimento de credenciamento e/ou da contratagéo dele decorrente;
15.1.9. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.1.10. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condigdes
de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
qualquer fase do procedimento de credenciamento e/ou da contratacdo dele decorrente;

15.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;

15.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracBes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancées:

a) Adverténcia pela falta do subitem 15.1.1 deste Termo de Referéncia, quando ndo se justificar a
imposigédo de penalidade mais grave;

b) Multa calculada com base no valor da recarga do més afetado, e seré aplicada ao responsavel por
qualquer das infragdes administrativas previstas no item 15.1 deste Termo de Referéncia, no
percentual de até 10% (dez por cento), na hipétese de cometimento das infracfes previstas nos itens
15.1.1 a 15.1.7 e de até 20% (vinte por cento), se cometidas infracdes previstas nos itens 15.1.8 a
15.1.12;

b.1) O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a Contratada;

b.2) A multa pode ser aplicada isoladamente ou juntamente com as penalidades definidas nos itens
“c” e “d” abaixo:

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, nos casos dos subitens
15.1.2 a 15.1.7 deste Termo de Referéncia, quando nédo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, nos casos dos subitens 15.1.2 a 15.1.12,
deste Termo de Referéncia.

15.3. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

15.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

15.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

15.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

15.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

15.3.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle;

15.4. Se a multa aplicada e as indenizag¢fes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
cobrada judicialmente;

15.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas observara o rito procedimental previsto no
Capitulo 1 do Titulo IV da Lei 14.133/2021 — Das Infragdes e San¢des Administrativas.

16. DISPOSICC)ES FINAIS

16.1. Podera a Camara Municipal de Sdo Domingos do Norte/ES, revogar o presente credenciamento,
no todo ou em parte, por conveniéncia administrativa e interesse publico, decorrente de fato
superveniente, devidamente justificado;
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16.2. A Camara Municipal de Sdo Domingos do Norte/ES, reserva para si o direito de ndo aceitar ou
receber quaisquer materiais ou servicos em desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia, ou
em desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao objeto;

16.3. Naquilo que for omisso o presente Termo de Referéncia, reger-se-a pela Lei n® 14.133/21 de 1°
de abril de 2021.

S&o Domingos do Norte/ES, 12 de fevereiro de 2026.
JOCILENE inado de forma digital por
FAVERO:00985737 j(;::lr\.aENE‘:AVERO:00985737727

Dados: 2026.03.03 14:18:46 -03'00
727

JOCILENE FAVERO
Assistente Administrativo
Portaria n® 004/2026
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ANEXO UNICO (DO TERMO DE REFERENCIA)

Este Anexo Unico consolida referéncias de mercado coletadas em bases publicas (tais como o
Portal Nacional de Contratages Publicas — PNCP e portais oficiais de transparéncia), com o
objetivo de subsidiar a estimativa de custos, a avaliacdo de praticas usuais e a motivagdo da
solucgdo delineada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) para o fornecimento do auxilio-alimentacéo
por meio de cartdo magnético/eletrdnico, a ser executado por empresas credenciadas.

Os registros apresentados na tabela a seguir séo meramente informativos e foram selecionados por
similaridade do objeto (gestdo e operacionalizacdo do beneficio por cartdo), por recéncia e por
disponibilidade de dados. A Administracdo ressalta que a comparacéo entre contratacbes demanda
cautela, pois podem variar: (i) quantitativo de beneficiarios; (ii) valores unitéarios do beneficio; (iii)
abrangéncia geografica e extensdo da rede credenciada; (iv) requisitos operacionais (recarga,
atendimento, relatdrios, integracdes); (v) prazos e condicdes de execucdo; e (vi) matrizes de risco e
fiscalizagéo.

Em conformidade com o ETP, a modelagem adotada para esta contratacdo € o credenciamento, com
condicBes padronizadas e escolha do prestador a critério do beneficiario, observadas as regras
do chamamento publico. Para a presente contratacdo, por decisdo administrativa motivada por
critérios de governanca, transparéncia, previsibilidade e mitigacéo de riscos, a Camara Municipal
estabelecera como condicdo econdmica padronizada do credenciamento a taxa de administracdo
igual a 0% (zero por cento), ficando vedada a taxa negativa.

A definicdo pela taxa 0% busca preservar a finalidade do beneficio, reduzir assimetrias de informacéo
e facilitar o controle, sem prejuizo da exigéncia de niveis minimos de servico, rede credenciada
adequada, transparéncia e fiscalizacdo da execucao, conforme parametros definidos no ETP e a serem
detalhados no Termo de Referéncia e no instrumento convocatério do credenciamento.

Orgéo Contrato Valor Global Taxa Empresa

Consorcio Publico da CONTRATO | R$173.040,00 0% Le Card

Regiao Norte do Espirito 000040/2025 Administradora

Santo — Nova Venécia — de Cartdes Ltda

ES.

Céamara Municipal de CONTRATO | R$130.141,34 -4% Le Card

Vila Valério - ES 000012/2024 Administradora
de Cartdes Ltda

Céamara Municipal de CONTRATO | R$ 545.044,56 0% Le Card

Pinheiros — ES. 000003/2024 Administradora
de Cartdes Ltda

Céamara Municipal de CONTRATO | R$507.238,20 | -4,15% | UP Brasil

Atilio Vivacqua — ES. 000005/2025 Administracao e
Servigos Ltda.

Céamara Municipal de CONTRATO | R$384.000,00 | -4,26% | Le Card

Santa Teresa — ES. 000011/2023 Administradora
de Cartdes Ltda
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Assembleia Legislativa CONTRATO | R$5.105.114, 0%
do Estado do Espirito 000014/2024 | 10 Comprocard
Santo — Vitoria - ES. Ltda
Ipaci - Instituto de CONTRATO | R$ 150.000,00 0% Up Brasil
Previdéncia do 000024/2023 Administracao E
Municipio de Cachoeiro Servicos Ltda
de Itapemirim — ES.
Céamara Municipal de CONTRATO | R$194.400,00 0% Le Card
Jaguaré — ES. 000009/2023 Administradora
De Cart0es Ltda

A pesquisa de mercado anexada tem por objetivo demonstrar préticas contratuais observadas em
contratagbes similares e subsidiar a avaliacdo de viabilidade da solugcdo. Para o presente
credenciamento, por decisdo motivada no ETP, a condi¢do econdmica padronizada sera taxa
de administragdo de 0% (zero por cento), vedada taxa negativa, sendo o foco de vantajosidade e
selecdo pratica deslocado para qualidade, cobertura de rede, SLAS, transparéncia, governanga,
atendimento ao beneficiario e continuidade do servico, em regime de selecdo a critério dos
beneficiarios, nos termos do art. 79, 11, da Lei n° 14.133/2021.

S&o Domingos do Norte/ES, 09 de fevereiro de 2026.

JOCILENE Assinado de forma digital por

JOCILENE FAVERO:00985737727

FAVERO:00985737727 bados: 2026.03.03 14:19:26 0300

JOCILENE FAVERO
Assistente Administrativo

Portaria n® 004/2026
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ANEXO 11
MODELO DE REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

A Camara Municipal de Sdo Domingos do Norte/ES

Assunto: Requerimento de Credenciamento — Edital n° 01/2026

A empresa , CNPJ n° , com
sede em , por seu representante legal infra-
assinado, vem requerer seu credenciamento, declarando que conhece e aceita integralmente as

condicdes do Edital e anexos, comprometendo-se a cumprir as condi¢des padronizadas e requisitos
técnicos.

Local e data:

Nome/CPF
Representante Legal

CNPJ 36.350.320/0001-19
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ANEXO 11 B
MODELOS DE DECLARACOES

A) Declaragéo de inexisténcia de fato impeditivo
Declaro, sob as penas da lei, que a empresa ndo possui fato impeditivo para participar e contratar com
a Administracdo Publica, comprometendo-se a comunicar qualquer ocorréncia superveniente.

B) Declaragéo — Art. 7°, XXXIII, CF/88
Declaro que a empresa ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menor de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz a partir de 14 anos.

C) Declaragao de ciéncia e concordancia
Declaro ciéncia das regras de credenciamento, inclusive sele¢do a critério de terceiros, cadastramento
permanente e inexisténcia de garantia de demanda.
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ANEXO IV
TERMO DE ACEITE DAS CONDICOES PADRONIZADAS

A empresa
declara:

| — aceitar a taxa de administragdo de 0% (zero por cento), vedada taxa negativa;

Il — reconhecer ser vedado repassar ao beneficiario quaisquer taxas/tarifas/encargos, bem como
cobrar por emissdo, manutencdo, uso, recarga, segunda via, blogqueio, atendimento ou servigos
correlatos;

I11 — reconhecer ser vedada a oferta de vantagens, brindes, bonificagdes, cashback, descontos em
recarga, prémios ou quaisquer beneficios ao beneficiario em razdo da escolha/manutencéo.

, CNPJ n°

Local e data:

Representante Legal
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ANEXO V
TERMO DE ADESAO DO BENEFICIARIO — ESCOLHA DA CREDENCIADA

Credenciamento n° 01/2026 — Processo Administrativo n° 31/2026

1. Identificacdo do Beneficiario
Nome:

Matricula/Identificagdo funcional:
CPF: Setor:
E-mail/telefone:

2. Escolha da Credenciada
Declaro que, na condicdo de beneficiario do auxilio-alimentacdo, escolho livremente, dentre as
empresas credenciadas, a seguinte credenciada para a operacionalizagdo do meu beneficio:

Razdo social:

CNPJ:

Canal/app/site informado pela credenciada:

3. Ciéncia das Regras do Credenciamento

Declaro estar ciente de que:

| —a selecdo do contratado ocorre a critério do beneficiario, nos termos do Edital e do art. 79, inciso
I1, da Lei n® 14.133/2021;

Il —a credenciada escolhida devera observar as condicGes padronizadas previstas no Edital, no Termo
de Referéncia e no Termo de Aceite;

Il — é vedada a cobranca de quaisquer taxas/tarifas/encargos ao beneficiario e é vedada a oferta de
vantagens (brindes, cashback, bonificacbes ou equivalentes) para induzir escolha/manutencdo,
conforme regras editalicias;

IV —a alteracdo da credenciada observara as regras do Topico 9 do Edital (incluindo prazo minimo e
excecdes), com inicio de vigéncia na competéncia subsequente, salvo urgéncia justificada e deferida
pela Administracéo;

V — a Administracdo podera realizar auditorias e diligéncias para verificar o cumprimento das
condicdes do credenciamento e do contrato.

4. Solicitacdo de Alteracdo da Credenciada (quando aplicavel)
() Néo se aplica no momento.

() Solicito alteracdo da credenciada, por motivo:
Credenciada atual: Nova credenciada:

Declaro ciéncia das regras e prazos aplicaveis, bem como das hipoteses de alteracdo imediata
previstas no Edital/TR.

5. Tratamento de Dados Pessoais (LGPD) — Ciéncia e Autorizagdo Operacional

Declaro ciéncia de que a Camara Municipal e a credenciada selecionada tratardo meus dados pessoais
exclusivamente para fins de execucdo do beneficio (emissdo/entrega de cartdo, recargas, suporte e
prevencdo a fraudes), observadas as medidas de seguranca e as obrigagdes previstas no contrato e na
legislagdo aplicavel.

Local e data:

Assinatura do Beneficiario
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ANEXO VI
FORMULARIO PADRONIZADO DE INFORMAGCOES

1. Identificacao
o Razdo social:

e CNPJ:

o Site/app:

o Central 0800:
o WhatsApp:

2. Rede credenciada (minimo exigido e cobertura regional)
e Quantitativo por municipio (conforme TR):
o Lista com CNPJ/enderegos (anexar):
o Data da ultima atualizacao:

3. SLAs (compromissos minimos do edital/TR)
e Prazo de emisséo/entrega de cartdes:
e Prazo de 2% via:
e SLA-recarga:
o Disponibilidade do sistema (uptime):
e Prazo de resposta do atendimento:

4. Funcionalidades
e App: (saldo/extrato/bloqueio/rede/contato)
e QR Code: (sim/ndo)
o Portal administrativo e relatorios: (sim/ndo)

5. Declaracdes
o Declaro que as informacdes sdo verdadeiras e verificaveis, sujeitas a auditoria.

Assinatura do representante:
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ANEXO VII
MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /2026
Processo Administrativo n® 31/2026 — Credenciamento n° 01/2026

A CAMARA MUNICIPAL DE SAO DOMINGOS DO NORTE/ES, doravante denominada
CONTRATANTE, e a empresa , CNPJ n°
, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente
contrato, regido pela Lei n® 14.133/2021, pelo Edital de Credenciamento n® 01/2026 e pelo Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital), mediante as clausulas seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Prestacdo de servicos de administracdo e fornecimento do auxilio-alimentacdo, por meio de
cartdo magnético/eletronico com chip e senha individual, com recarga mensal, destinado aos
servidores ativos da CONTRATANTE, conforme condicbes do Edital e do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO E CONDICOES PADRONIZADAS
2.1. O regime de execucdo é continuo, com disponibilizacdo de cartdes, recargas e suporte, conforme
SLAs.

2.2. Condicéo econdmica padronizada: taxa de administracdo 0% (zero por cento), vedada taxa
negativa.

2.3. E vedado repasse de tarifas/taxas/encargos ao beneficiario e vedada oferta de vantagens para
induzir escolha/manutencéo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA
3.1. A vigéncia é de 12 (doze) meses, contados da assinatura, podendo ser prorrogada na forma do
art. 107 da Lei n°® 14.133/2021, mediante interesse publico e vantajosidade.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR, DOTACAO E PAGAMENTO

4.1. O valor deste contrato é estimado, correspondente ao montante anual de créditos/recargas de
auxilio-alimentacdo a serem disponibilizados aos beneficiarios vinculados a CONTRATADA,
conforme autorizacdes mensais emitidas pela CONTRATANTE, observado o valor do beneficio
vigente e 0 quantitativo de beneficiarios que optarem pela CONTRATADA.

4.2. Para fins de faturamento e liquidacdo da despesa, a medicdo correspondera ao somatorio dos
valores efetivamente creditados e disponibilizados aos beneficiarios no periodo de referéncia,
conforme autorizacdo da CONTRATANTE, comprovado por relatorios gerenciais do sistema,
evidéncias de processamento e demais documentos previstos no Termo de Referéncia, e atestado
pelo Fiscal do Contrato.

4.2.1. Para os fins deste Contrato, considera-se “valor efetivamente creditado e disponibilizado”
aquele que ingressa integralmente no cartdo/conta do beneficiario e se torna disponivel para
utilizagdo, sendo vedada qualquer reducéo do crédito por parte da CONTRATADA a titulo de
taxas, tarifas, encargos, custos operacionais, tributos, retengdes ou quaisquer outros descontos,
observadas as vedac6es do Edital e do Termo de Referéncia.

4.2.2. Eventuais tributos incidentes, retencdes legais e demais obrigacdes fiscais relacionadas ao
pagamento deverado ser tratados sem impacto no valor do crédito disponibilizado ao beneficiario,
cabendo 8 CONTRATADA suportar 0s 6nus necessarios a preservagdo da integralidade do beneficio,
sem prejuizo da apresentacdo, quando solicitada, de documentos necessarios a correta aplicacdo da
legislagdo tributéria.
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4.3. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada quanto ao recebimento definitivo e a conformidade da medicéo,
e apés a comprovacdo de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciéria, observada a ordem
cronoldgica de exigibilidade dos pagamentos, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e das normas
administrativas aplicaveis.

4.3.1. Constatada irregularidade na documentacéo fiscal ou na comprovacéo de regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria, imputavel 8 CONTRATADA, o pagamento ficara suspenso até a
respectiva regularizacdo, sem que sejam devidos atualizagdo monetaria, juros ou quaisquer
acréscimos durante o periodo de suspensdo decorrente de culpa da CONTRATADA.

4.3.2. A suspensdo do pagamento por motivo imputdvel 8 CONTRATADA n&o a exime do
cumprimento das obrigacdes contratuais, inclusive da continuidade da prestacéo do servi¢o, quando
aplicavel, nos termos deste Contrato, do Termo de Referéncia e do Edital.

4.3.3. Na hipotese de atraso no pagamento por motivo ndo imputavel a CONTRATADA, inclusive
por mora administrativa, serdo devidos os encargos e/ou atualizacdo na forma prevista na legislacéo
aplicavel e nas disposicOes contratuais pertinentes, observadas as normas administrativas vigentes.
4.4. A dotacdo orcamentaria constara do termo de autorizacdo/ordem de fornecimento, bem como da
respectiva Nota de Empenho.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
5.1. Obrigacdes principais:

I — emitir, entregar e repor cartdes nos prazos;

Il — efetuar recargas no SLA;

I11 — manter rede minima e atualiza-la periodicamente;

IV — disponibilizar aplicativo, canais de atendimento e portal administrativo;
V — emitir relatérios gerenciais mensais e trilha de auditoria;

VI — adotar medidas de seguranca e antifraude;

VII — cumprir LGPD e confidencialidade;

VIl — manter condi¢des de habilitacdo durante a vigéncia.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Fornecer informacBes necessarias a emissdo dos cartbes e processamento das recargas.
6.2. Solicitar recargas com antecedéncia minima definida no TR.

6.3. Designar fiscal do contrato e atestar o recebimento.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZAGAO E RECEBIMENTO
7.1. O contrato sera fiscalizado por servidor designado.
7.2. O recebimento provisorio/definitivo observara o art. 140 da Lei n® 14.133/2021 e o0 TR.

CLAUSULA OITAVA - DA ALTERACAO CONTRATUAL
8.1. O contrato podera ser alterado nos termos do art. 124 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, inclusive
para acrescimos/supressoes até 25% do valor inicial atualizado.

CLAUSULA NONA - DA EXTINCAO, RESCISAO E CONTINUIDADE

9.1. A extingdo observara os arts. 137 a 139 da Lei n°® 14.133/2021.

9.2. A CONTRATADA devera assegurar a continuidade do beneficio durante a transi¢do, em caso
de rescisdao/descredenciamento, pelo prazo minimo previsto no TR, sem dnus ao beneficiario.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES
10.1. A aplicacdo de sang¢Oes administrativas, as hipoteses e o procedimento de descredenciamento,
bem como as regras de extin¢do contratual, observardo a Lei n® 14.133/2021 e o disposto no Edital,
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que integra este Contrato para todos os fins, inclusive quanto a tipificacdo de condutas, dosimetria,
base de célculo e limites de multa, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GESTAO DE RISCOS
11.1. O contrato observara 0 Mapa de Riscos (Anexo V111 do Edital), servindo de referéncia para
monitoramento e medidas de tratamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PROTECAO DE DADOS (LGPD)
12.1. As partes comprometem-se a tratar dados pessoais estritamente para execugdo do objeto, com
medidas de seguranga adequadas e comunicacao de incidentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO E EFICACIA

13.1. A eficécia do contrato fica condicionada a publicagdo no PNCP, nos termos do art. 94 e art. 105
da Lei n® 14.133/2021, conforme procedimentos internos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO
14.1. Fica eleito o foro da Comarca de Sdo Domingos do Norte/ES para dirimir controvérsias.

E, por estarem de acordo, firmam as partes o presente instrumento.

S&o Domingos do Norte/ES, de de 2026.

CONTRATANTE CONTRATADA
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ANEXO VIlII
MAPA DE RISCOS

Credenciamento para fornecimento e gestdo de cartGes magnéticos/eletrénicos de auxilio-alimentacdo — Camara Municipal de S&o Domingos do

Norte/ES.

1. Metodologia de classificacao
e Probabilidade (P): 1 (muito baixa) a 5 (muito alta)
e Impacto (1): 1 (muito baixo) a 5 (muito alto)
« Nivel do Risco (NR): P x |
o« lad4:Baixo|5a9: Médio| 10 a 14: Alto | 15 a 25: Critico

2. Mapa de Riscos

ID Risco (evento) Causa provavel P |1 NR Controles / Tratamento Responsavel Indicadores /
(exigéncias do edital) Monitoramento
R1 Rede credenciada Rede pequena; 215 10 Comprovacdo objetiva de | Credenciada / Fiscal %
insuficiente no descredenciamentos; (Alto) rede minima; atualizacao estabelecimentos
municipio/regido falta de expansao periddica; obrigacdo de ativos;
manter cobertura; sangdes reclamagoes;
e descredenciamento; auditoria; queda
migragao facilitada de rede
R2 Cobranga indevida de Repasse indireto; 215 10 Vedagdo expressa; canal Credenciada / Fiscal N° denuncias;
taxas/Onus ao beneficiario tarifas; praticas (Alto) dentncia; estorno em prazo estorno;
abusivas prazo; reincidéncia
sanc¢ao/descredenciamento;
comunicagao clara

40
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R3 Atraso/erro na recarga Falha operacional; 10 SLA recarga (D+1); Credenciada / % recargas no
processamento; base (Alto) contingéncia; trilha Financeiro / Fiscal | prazo; incidéncias
inconsistida auditoria; penalidade; por competéncias;
confirmacao relatorios mensais
processamento
R4 Indisponibilidade do Instabilidade; 6 SLA disponibilidade; Credenciada / Fiscal Uptime; n°
sistema/app/portal manutengao; (Médio) janelas manutenc¢ao; incidentes;
ataques suporte incidentes criticos; MTTR
contingéncia; comunicagao
RS Fraude/uso indevido Clonagem; senha 8 Seguranca; bloqueio Credenciada / Incidentes; tempo
exposta; extravio (Médio) imediato; 2% via; logs; Beneficiario / Fiscal bloqueio;
alertas; cooperagao reemissoes
apuracao
R6 Vazamento/tratamento Falhas segurancga; 10 Conformidade LGPD; Credenciada / Incidentes;
inadequado de dados acessos; (Alto) controle acesso; Administragao evidéncias;
(LGPD) subcontratacao criptografia; registro auditorias
operagoes; notificacao
incidente;
confidencialidade
R7 Atendimento ineficiente Estrutura 9 SLA atendimento; canais | Credenciada / Fiscal | Tempo resposta;
insuficiente; demora (Médio) minimos; registros; backlog;
penalidade; escalonamento reclamacgdes
RS Dificuldade de migragdo Barreiras técnicas; 8 Migragdo sem custo; prazo Administragao / Prazo migracao;
burocracia (Médio) maximo; portabilidade; Credenciada pendéncias
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vedagdo exigéncias

excessivas
R9 | Descontinuidade do servigo Insolvéncia; 215 10 Continuidade durante Administragdo / Tempo transi¢ao;
interrupgao; sangdes (Alto) transi¢ao; comunicagao; Fiscal n® credenciadas

plano transi¢ao;
cadastramento permanente

R10 | Dificuldade de fiscalizacdo | Muitos atores; dados | 3 | 3 9 Relatorios padronizados; Administragdo / Cumprimento
por pluralidade heterogéneos (Médio) layout unico; envio Fiscal relatdrios;
periodico; métricas inconsisténcias
comparaveis
R11 | Elevac¢ao indireta de precos Distorg¢oes locais 2 13 6 Monitorar reclamagoes; Administragao Reclamagdes;
em estabelecimentos (Médio) | rede ampla; concorréncia monitoramento

entre credenciadas;
migragao; reforgo de

vedagoes
R12 | Judicializagdo/impugnagdes Exigéncias 2 |4 8 Calibragem habilitacdo; Administragao N° impugnagdes;
por restri¢ao desproporcionais (Médio) justificativas técnicas; (Contratacao/Juridico) ajustes

respostas motivadas;
observancia art. 79

3. Clausula de gestéo de riscos

O presente credenciamento observara este Anexo, que consolida eventos de risco, niveis e respectivas medidas de tratamento, constituindo instrumento de
referéncia para a fiscalizacéo e para a gestdo do desempenho das credenciadas. As credenciadas deverdo cumprir os controles e SLAs definidos neste edital e em
seus anexos, sujeitando-se as sanc¢des e, quando cabivel, ao descredenciamento, sem prejuizo da obrigacdo de assegurar a continuidade do beneficio durante a
transicéo.
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	3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO
	4.2. Vislumbra-se as seguintes soluções para atendimento da necessidade elencado no Documento de Formalização de Demanda (DFD):
	4.2.1. SOLUÇÃO 01 - OPÇÃO DE PAGAMENTO POR CARTÃO MAGNÉTICO
	4.2.1.1. A opção de pagamento por cartão magnético é um método utilizado para disponibilizar benefícios, como o ticket alimentação, de forma eletrônica aos beneficiários. Nesse sistema, os usuários recebem um cartão magnético, semelhante a um cartão d...
	* Vantagens: Maior conveniência para os funcionários, que podem utilizar o cartão em diversos estabelecimentos;
	* Maior controle sobre o uso dos recursos, pois o cartão só pode ser utilizado em estabelecimentos credenciados;
	* Controle mais eficiente dos gastos com alimentação;
	* Previsibilidade econômica para a Administração, com condição padronizada de remuneração (taxa 0%) e custos operacionais incluídos na prestação do serviço;
	* Fortalecimento da governança e da comparabilidade entre credenciadas, com métricas de desempenho (SLAs), relatórios padronizados e possibilidade de migração do beneficiário;
	* Redução de riscos de distorções econômicas, como estratégias agressivas de preço que possam comprometer rede, atendimento e continuidade.
	* Desvantagens:
	* Possíveis taxas de manutenção e transação associadas ao uso do cartão;
	* Necessidade de garantir a segurança e integridade das transações.
	4.2.2. SOLUÇÃO 02 - OPÇÃO DE PAGAMENTO EM PECÚNIA
	4.2.2.1. O pagamento de ticket alimentação em pecúnia refere-se à disponibilização do valor do benefício diretamente em dinheiro aos beneficiários, em vez de ser fornecido na forma de vouchers ou cartões específicos para a compra de alimentos;
	4.2.2.2. Quando o pagamento é realizado dessa forma, os beneficiários recebem o valor do ticket alimentação junto com o seu salário mensal ou em um pagamento separado, podendo utilizar esse valor livremente para adquirir alimentos em qualquer estabele...
	*Simplicidade administrativa, sem necessidade de gestão de cartões;
	*Desvantagens: Dificuldade em garantir que o dinheiro seja utilizado exclusivamente para alimentação;
	*Maior possibilidade de fraudes ou uso inadequado dos recursos;
	*Impossibilidade de desconto no valor pago.
	4.2.3. SOLUÇÃO 03 - INCORPORAÇÃO AO VENCIMENTO
	*Refere-se a uma abordagem na qual o valor do ticket alimentação é integrado diretamente ao salário mensal dos beneficiários. Em vez de receberem um valor separado para alimentação, os servidores públicos têm um acréscimo em seu salário mensal equival...
	*Transparência salarial: Ao incorporar o valor do ticket alimentação ao salário, a remuneração total dos servidores torna-se mais transparente e fácil de entender;
	*Previsibilidade financeira: Torna os custos relacionados ao ticket alimentação mais previsíveis para a administração, pois não há flutuações no valor do benefício mensal;
	*Desvantagens: Impacto na estrutura salarial: A incorporação do valor do ticket alimentação ao salário-base pode alterar a estrutura salarial dos funcionários, afetando questões como impostos e benefícios atrelados ao salário;
	*Possível perda de foco: Os funcionários podem não perceber o valor do benefício de forma tão clara quando ele é incorporado ao salário, o que pode reduzir a eficácia do incentivo alimentar;
	*Menor controle sobre os gastos: Ao receber o valor do ticket alimentação junto com o salário, os funcionários podem ter menos controle sobre como esse dinheiro é gasto, o que pode resultar em uso inadequado dos recursos;
	4.3. A respeito da pesquisa realizada junto a órgãos/entidades, é importante ressaltar que nem todos dispõem de contratos similares, seja porque pagam o vale em espécie, seja porque o valor é incorporado ao vencimento dos servidores. Sem embargo, a co...
	4.4. Da análise das especificações da solução escolhida:
	4.5. Diante das soluções apresentadas a disponibilização do benefício ao servidor por meio de cartão magnético é considerada a forma mais eficiente para a administração, considerando que o servidor receberá o benefício por meio do cartão magnético, e ...
	5. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
	5.1. Para atendimento adequado das necessidades da Administração e dos servidores beneficiários, a contratação deverá observar os seguintes requisitos essenciais:
	5.1.1. As empresas credenciadas deverão fornecer cartões magnéticos individualizados, dotados de tecnologia de chip e sistema de senha pessoal, garantindo a segurança das transações e a proteção contra uso indevido;
	5.1.2. Os cartões deverão ser aceitos em ampla rede de estabelecimentos comerciais do ramo alimentício, incluindo supermercados, mercados, açougues, padarias, hortifrútis e similares, preferencialmente com abrangência no município de São Domingos do N...
	5.1.3. A empresa deverá disponibilizar sistema de recarga mensal automática dos cartões, mediante repasse de recursos pela Câmara Municipal, de forma que os valores sejam disponibilizados aos beneficiários no prazo estabelecido contratualmente;
	5.1.4. O sistema deverá permitir o acompanhamento em tempo real dos saldos disponíveis, bem como do histórico de transações, tanto pela Administração quanto pelos servidores beneficiários;
	5.1.5. A operadora deverá oferecer canais de atendimento adequados para esclarecimento de dúvidas, resolução de problemas, solicitação de segunda via de cartão, bloqueio em caso de perda ou roubo, entre outros serviços correlatos;
	5.1.6.  Recomenda-se a disponibilização de aplicativo móvel e portal eletrônico para consulta e gestão dos cartões pelos usuários;
	5.1.7. A empresa credenciada deverá emitir relatórios gerenciais periódicos, contendo informações sobre a utilização dos cartões, os estabelecimentos mais frequentados, eventuais inconsistências ou irregularidades detectadas, entre outros dados releva...
	5.1.8. Não deverão ser cobradas tarifas, taxas ou encargos dos servidores beneficiários pela emissão, manutenção, utilização ou recarga dos cartões;
	5.1.9. A condição econômica padronizada do credenciamento será taxa de administração de 0% (zero por cento), vedada a taxa negativa, devendo eventuais custos administrativos e operacionais necessários à execução do serviço estar integralmente embutido...
	5.1.10. Os cartões deverão ser entregues aos beneficiários devidamente personalizados e acompanhados de manual de utilização e informações sobre a rede credenciada.
	6.8.8.5. O recebimento definitivo não isenta a Credenciada de responsabilidades futuras quanto à qualidade do fornecimento dos cartões e serviços prestados;
	8. DA VIGÊNCIA DO CREDENCIAMENTO E DOS CONTRATOS
	10.1. Modalidade de Seleção
	10.2. Critério de Seleção
	10.3. Condições Padronizadas e Requisitos Técnicos da Solução (para o Credenciamento)

	11. DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E VALORES
	Este Anexo Único consolida referências de mercado coletadas em bases públicas (tais como o Portal Nacional de Contratações Públicas – PNCP e portais oficiais de transparência), com o objetivo de subsidiar a estimativa de custos, a avaliação de prática...
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